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Personal

Mitarbeiter telefonischer Kundenservice (m/w/d)

Vollzeit in Essen

Fiir einen Kunden in Essen suchen wir im Rahmen der Direktvermittlung  “Transparent. Nah. Persénlich.” lautet das

Mitarbeiter (m/w/d) fiir den telefonischen Kundenservice in Vollzeit. ~ Motto der Tochtergesellschaft der TUV
NORD GROUP — und fir diese

Eigenschaften stehen wir mit unserer

lhre Aufgaben: "
. . Arbeit: In vertrauensvoller und offener
e Kundenberatung- und Betreuung, vorwiegend Geschaftskunden  kommunikation mit Unternehmen,
(KEIN Verkauf!) Jobcentern und Agenturen fiir Arbeit
e Unterstiitzung in der Verbesserung von Online Webprasenzen sowie Arbeitssuchenden bringen wir
e Mailbearbeitung und Rechnungskldrung unsere langjahrige und gebiindelte

Erfahrung mit Personal- und
Bildungsdienstleistungen ein.

thr Profil: . . . Am Puls des Arbeitsmarktes agierend,
o Vorkenntnisse in der telefonischen Kundenberatung kénnen wir Entwicklungen friihzeitig
e SpaB und Freude an der Telefonie erkennen und schnell reagieren. Unser
o Motivation, Zuverlassigkeit und Freude daran, etwas Neues Dienstleistungsspektrum reicht von der
dazu zu lernen Arbeitnehmeriberlassung, tiber

Personalvermittlung bis hin zu Inhouse-
Projekten. Sprechen Sie uns auch an, wenn

Wir bieten lhnen:
. . . . . . es darum geht, lhr bestehendes und
e keine Wochenendarbeit, geregelte Arbeitszeiten (Servicezeiten zukiinftiges Personal

zwischen 07:00 Uhr und 18:00 Uhr) unternehmensgerecht zu qualifizieren.
e eine faire Vergitung — ab 12,50 €/Std.
o eine flexible Arbeitszeitgestaltung
e eine intensive und sorgfaltige Einarbeitung
e ein angenehmes Betriebsklima, moderne Arbeitsplatze und
tolle Kollegen

Wenn Sie unser Team verstarken wollen, dann senden Sie uns eine
E-Mail mit Ihren Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf und Zeugnissen)
zu.

Fir Ihre Fragen stehen wir lhnen gerne wahrend unserer Birozeiten
von montags bis donnerstags zwischen 7.30 Uhr und 16.00 Uhr und
freitags von 8.00 bis 14.00 Uhr zur Verflgung.
) o TUV NORD Personal GmbH & Co. KG

Auf Grund der hohen Anzahl an Bewerbungen kdnnen wir leider nur
Unterlagen mit frankiertem Riickumschlag zuriicksenden kénnen. RS S 280

45897 Gelsenkirchen

E-Mail: tnp-gelsenkirchen@tuev-nord.de

Tel: 0209 361759-35

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Datenschutz-Richtlinien finden Sie auf
www.tuev-nord-personal.de
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