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Unser Fahrplan für Unternehmen hilft Ihnen, dass Sie sich 
nicht verfahren. In Bezug auf notwendige Qualifikationen  
und Aus- und Weiterbildung ist es nicht leicht den Überblick 
zu behalten.

Welche Qualifikationen werden für welche Tätigkeiten be-
nötigt? Ist die Ausbildung in einem Regelwerk vorgeschrie-
ben? In welchen Abständen muss eine Fortbildung erfolgen? 
Welche Qualifikationen sind auch ohne eine gesetzliche 
Regelung sinnvoll? Und was ist jetzt das richtige Seminar?

In unserem Aus- und Fortbildungsplan für Unternehmen  
beantworten wir Ihnen übersichtlich all diese Fragen.  

Sie sehen welche Qualifikationen vorgeschrieben sind  
und in welchen Abständen das Wissen aktualisiert werden 
muss. Gibt es hierzu keine konkreten Vorgaben, so haben 
wir unsere Empfehlungen angegeben. Weiterhin finden Sie 
Angaben zur geeigneten Fortbildung um die entsprechende 
Qualifikation aufrecht zu halten.

Viele Qualifikationen sind auch ohne gesetzlichen Hinter-
grund sehr sinnvoll und empfehlenswert, auch hierzu  
liefert Ihnen unser Fahrplan alle wichtigen Informationen.

Bleiben Sie auf dem richtigen Weg!

Ihr Team der TÜV NORD Akademie

Aus- und Fortbildungsfahrplan  
für Unternehmen
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         Qualität

Grundausbildung Geregelte 
Fortbildung nach

Zeitraum Fortbildung Anmerkungen

Qualitätsmanagement

Qualitätsbeauftragter (TÜV®) 
zzgl. Prüfung und 
Personenzertifikat

Ausbildung und 
Prüfung entsprechend 
der Anforderungen 
der EOQ und der 
DAkkS

1 Jahr, 
Empfehlung der 
TÜV NORD Akademie

Qualitätsmanager (TÜV®)

1 Jahr, 
Empfehlung der 
TÜV NORD Akademie

Qualitätsauditor (TÜV®)

DIN EN ISO 19011:2018 – Audi-
tierung von Managementsystemen

Qualitätsmanagement für  
Führungskräfte

Rechtliche Aspekte im  
Qualitätsmanagement

Kennzahlen für Unternehmen (KPI)

Interne Audits in der ISO 9001 Zweitägiges  
Auditorentraining

QM-Dokumentation optimieren

IFS Food Version 6.1 – International 
Featured Standard Food

Branchenspezifisches 
Expertenwissen

IATF 16949:2016 – Auditor (TÜV®)

Luftfahrt QM-System DIN EN 9100

Reklamationsmanagement Prozessspezifisches 
Expertenwissen

Lieferantenmanagement

Lieferantenauditor/
Second-Party-Audit

Qualitätsbeauftragter (TÜV®) – 
akkreditiertes Personenzertifikat

Zertifikat entspre-
chend der Anforde-
rungen der EOQ und 
der DAkkS

auf 3 Jahre befristet 
Gültigkeit

DIN EN ISO 19011:2018 – 
Auditierung von 
Managementsystemen

Anerkannte Seminare 
zur Verlängerung der 
Zertifikatsgültigkeit

Qualitätsmanagement für 
Führungskräfte

Kennzahlen für Unternehmen (KPI)

QM-Dokumentation optimieren

Risikobasiertes Denken – 
DIN EN ISO 9001:2015

Interne Audits in der ISO 9001

Lieferantenmanagement
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         Qualität

Grundausbildung Geregelte 
Fortbildung nach

Zeitraum Fortbildung Anmerkungen

Qualitätsmanagement

Qualitätsmanager (TÜV®) zzgl. 
Prüfung und Personenzertifikat

Ausbildung und 
Prüfung entsprechend 
der Anforderungen 
der EOQ und der 
DAkkS

1-3 Jahre, 
Empfehlung der 
TÜV NORD Akademie

Prozessmanager (TÜV®) 
zzgl. Prüfung

TÜV NORD QM-Factory: 
Agiles Prozessmanagement

TÜV NORD QM-Factory: 
FMEA-Methode zur Risikoanalyse

Branchen- und 
Normenübergreifend 
einsetzbare 
QS-MethodeTÜV NORD QM-Factory: 8D-Pro-

zess zur Reklamationsbearbeitung

TÜV NORD QM-Factory: PPAP/
PPF Produkt- und Prozessfreigabe

TÜV NORD QM-Factory: Qualitäts-
vorausplanung – APQP/RGA

TÜV NORD QM-Factory: Prozess-
fähigkeit mittels SPC/MSA-VDA 5

Risikomanager (TÜV®) zzgl. Prüfung

Produkthaftung/Produktsicherheit

Produktsicherheitsbeauftragter (TÜV®) Wahlweise mit 
Automotive-Part und 
Prüfung

Projektmanager (TÜV®) zzgl. Prüfung

Laterale Führung im 
Projektmanagement

Agiles Projektmanagement

Konfliktmanagement in Projekten – 
Basics

Konfliktmanagement in Projekten – 
Advanced

Qualitätsmanager (TÜV®) – 
akkreditiertes Personenzertifikat

Zertifikat entspre-
chend der Anforde-
rungen der EOQ und 
der DAkkS

auf 3 Jahre befristet 
Gültigkeit

Qualitätsmanagement für Füh-
rungskräfte

Anerkannte Seminare 
zur Verlängerung der 
Zertifikatsgültigkeit

Kennzahlen für Unternehmen (KPI)

QM-Dokumentation optimieren

Lieferantenmanagement

Qualitätsauditor (TÜV®) 
zzgl. Prüfung und 
Personenzertifikat

Ausbildung und 
Prüfung entsprechend 
der Anforderungen 
der EOQ und der 
DAkkS

1-2 Jahr, 
Empfehlung der 
TÜV NORD Akademie

Qualitätsauditor – Fortbildung

Qualitätsmanagement für 
Führungskräfte

DIN EN ISO 19011:2018 – 
Auditierung von Management-
systemen

IFS Food Version 6.1 – International 
Featured Standard Food

Branchenspezifisches 
Expertenwissen

IFS (International Featured 
Standard) Food Version 6.1 – 
Interner Auditor

IATF 16949:2016 – Auditor (TÜV®)

Luftfahrt QM-System DIN EN 9100
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         Qualität

Grundausbildung Geregelte 
Fortbildung nach

Zeitraum Fortbildung Anmerkungen

Qualitätsmanagement

Qualitätsauditor (TÜV®) – 
akkreditiertes Personenzertifikat

Zertifikat entspre-
chend der Anforde-
rungen der EOQ und 
der DAkkS

auf 3 Jahre befristet 
Gültigkeit

DIN EN ISO 19011:2018 – 
Auditierung von Management-
systemen

Anerkannte Seminare 
zur Verlängerung der 
Zertifikatsgültigkeit

Qualitätsauditor – Fortbildung

Qualitätsmanagement für 
Führungskräfte

Lieferantenmanagement

Lieferantenauditor/
Second-Party-Audit

Instandhaltungsmanager (TÜV®) 
zzgl. Prüfung und 
Personenzertifikat

1-2 Jahr, 
Empfehlung der 
TÜV NORD Akademie

Prüfmittelbeauftragter (TÜV®) 
zzgl. Prüfung

Prüfmittelbeauftragter – Fortbildung

Messmitteleignung  
und -überwachung

DIN EN ISO/IEC 17025:2018 – 
Labormanagement

Qualitätsfachkraft (TÜV®) 
inkl. Prüfung

IATF 16949:2016 – Auditor (TÜV®) 
zzgl. Prüfung und 
Personenzertifikat

Kapitel 7.2.3 
Absatz g)  
IATF 16949:2016

auf 3 Jahre befristet 
Gültigkeit

IATF 16949 – Requalifizierung für 
1st-/2nd-Party-Auditoren

Anerkannte Seminare 
zur Verlängerung der 
Zertifikatsgültigkeit

Methodenbeauftragter (TÜV®) – 
Automotive Core Tools 
zzgl. Prüfung

IATF 16949 – Automotive Core 
Tools Special

Beauftragter für Customer Specific 
Requirements (CSR)

Qualitätssicherungsvereinbarungen 
(QSV) in der Automobilindustrie

Prozessauditor VDA 6.3 (TÜV®) 
zzgl. Prüfung

Prozessauditor VDA 6.3 (TÜV®) 
zzgl. Prüfung und 
Personenzertifikat

Kapitel 3 VDA 
Regelwerk Band 6.3 
Prozessaudits

auf 3 Jahre befristet 
Gültigkeit

VDA 6.3 Prozessauditor – 
Requalifikation

Anerkannte Seminare 
zur Verlängerung der 
Zertifikatsgültigkeit

VDA 6.5 – Produktauditor
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