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Nach Unfällen schneller im Bilde

Reparaturkosten-

Kalkulation innerhalb 

einer Stunde  Per Video-Live-Stream



Ein unachtsamer Moment, eine Delle im Auto – ein 

Malheur, das immer wieder schnell passiert. Musste 

zur Schadenaufnahme der Schadengutachter bisher 

erst persönlich zur Werkstatt reisen, übernimmt ab 

sofort der speziell weitergebildete TÜV NORD Inge-

nieur diese Aufgabe. Häufi g ist dieser bereits direkt 

vor Ort. Mit Smartphone oder Tablet stehen Gutachter 

und TÜV NORD Ingenieur in ständigem Kontakt, neh-

men gemeinsam den Schaden genau unter die Lupe, 

berechnen Maßnahmen und Kosten in Echtzeit. Nur 

45 Minuten später ist die Reparaturkosten-Kalkulation 

fertig.

Schneller im Bilde

 Lassen Sie Ihre Kunden nicht länger warten! Mit dem pa-
tentierten TÜV NORD SofortGutachten-System bieten Sie 
Ihren Kunden einen schnellen und qualitativ hochwertigen 
Service.  

   Sie und Ihr Kunde sparen unnötige Wartezeit

   Sie erhalten die Reparaturkosten-Kalkulation direkt 
vor Ort 

   Nach 45 Minuten können Sie und Ihr Kunde alle wichti-
gen Entscheidungen hinsichtlich Reparatur, Mietwagen 
etc. treffen

   Unmittelbar danach können Sie mit der Schadenab-
wicklung beginnen 

   Der Kunde verfügt schneller wieder über sein Auto

Einfach. Schneller. 
Schlauer.

Vier Augen sehen mehr

 Vertrauen Sie dem qualifi zierten Team aus dem TÜV 
NORD Ingenieur vor Ort und dem TÜV NORD Gutachter 
in der Schadenzentrale. Denn wenn vier Augen genau 
hinsehen, wird auch Ihnen und Ihren Kunden nichts 
entgehen.  

   2.000 zusätzliche Mitarbeiter garantieren eine schnelle 
Abwicklung

   Der für Sie zuständige TÜV NORD Ingenieur kann die 
Schadenaufnahme direkt vor Ort mit seinen Prüfaufga-
ben verbinden

   Der TÜV NORD Ingenieur steht in direktem Kontakt mit 
TÜV NORD-Schadengutachtern im Sachverständigen-
zentrum 

   Gemeinsam gehen TÜV NORD Ingenieur und Gutachter 
den Schaden durch 

   Auf Basis der Informationen aus dem Livestream und 
dem Informationsaustausch mit dem TÜV NORD 
Ingenieur erstellt der Gutachter im Schadenzentrum 
das TÜV NORD SofortGutachten

Die Rechnung geht auf
   Das patentierte TÜV NORD SofortGutachten-System 

bietet eine umfassende Software-Lösung plus eine 
dazu gehörende App, die per Livestream die Erstellung 
von hochaufl ösenden Bildern ermöglicht

   Nach Eingabe der Administrativdaten erfolgt die 
Schadenerfassung in wenigen Sekunden

   Alle notwendigen Infos zum Fahrzeug werden vor dem 
Livestream an das Schadenzentrum übermittelt 

   Bereits während des Livestreams wird im Schaden-
center mit der Schadenkalkulation begonnen

   Unterm Strich bedeutet das: Sie sparen Zeit und gewin-
nen zufriedene Kunden
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