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Qualitat

Management-System-Risiko-Koordinator (TUV®) - Teil 1

Einfihrung eines operativen Risikomanagements in das Qualitdtsmanagement

lhr Nutzen

Ziel unseres modularen Qualifikationskonzeptes ist die Implementie-
rung eines Systems zur Risikoidentifizierung, -bewertung und -redu-
zierung. Dieses ermdglicht lhnen sowohl das frihzeitige Erkennen
von existenzgefahrdenden Schwierigkeiten als auch die Chancen fur
lhr Unternehmen. Der Management-System-Risiko-Koordinator
(TUV®) ist der erste Schritt Ihrer Ausbildung. Die Schulung zeigt Ihnen
auf, wie Sie als Vermittler zwischen den Prozesseignern und der
Unternehmensleitung hinsichtlich der Risiken und Chancen interagie-
ren, unter Berlcksichtigung der DIN EN ISO 9001 und IATF 16949
sowie der vielseitigen kundenspezifischen Anforderungen (CSR).

Inhalte
B Management-System-Risiko-Koordinator -
eine ,, Zukunftsperspektive“
— Aufgaben und Pflichten
B[SO 9001:2015/risikobasiertes Denken und Handeln
— Von den VorbeugungsmaBnahmen zum risikobasierten
Denken
— MaBnahmen aus den identifizierten Risiken/Chancen
ableiten und bewerten
— Forderung der Norm bezuglich der Risikobewertung
— Workshop 1 - ISO-9001-IATF-Analyse
— Einschétzung einer Risikobewertung
— Unterschiede zwischen Risiken und Chancen
B Einfihrung in das operative Risikomanagement
— Risikomanagement in der Praxis
— Risikofelder fUr ein Unternehmen
— Workshop 2 - Lieferanten: SWOT-Analyse
— Ziele des operativen Risikommanagements
— Risikomanagement — Organisation
B Der Risikomanagement-Prozess
— Gefahrenliste und ausreichende Risikoinformationen
— Workshop 3 - Lieferanten: Gefahrenliste und Risiken
B Risikoidentifizierung und Risikoanalyse
— Beispiele fUr Risikoarten (Geschéftsrisiken)
— Vorgehensweise bei der Risikoidentifizierung und -analyse
— Operative Risiken

B Risikobewertung und Szenario-Analyse
— Risikodarstellung — Einschatzung der Situation
— Bildung von Szenarien und Ansatz zur Risikobewertung
— Die Risikolandschaft (Risk Map), praktische Umsetzung
— Workshop 4 — Lieferanten: Risikomatrix
B Risikosteuerung und Risikohandhabung
— Risikovermeidung/Risikoverminderung, Risikobewaltigung
— RisikoUberwélzung ohne/mit Versicherungen, Risikolbernahme
— Workshop 5 — Lieferanten: Risikosteuerung und -handhabung
B Frihwarnsystem
— Bedeutung und Integration von Frihwarnsystemen
— FrOhwarnsystem bei strategische Risiken
— Workshop 6 — Frihwarnindikatoren fur das
Lieferantenmanagement
B |dentifizierung, Analyse und Bewertung von Risiken
mittels Durchfiihrung von RPAS™
— Der grundlegende RPAS™-Prozess
— Erkenntnisse aus den durchgefihrten RPAS™
— Nutzen fUr das Unternehmen und Fazit
B Vorbereitung auf die Hausarbeit
— Diese muss vor dem Besuch des Management-System-
Risiko-Auditors (TUV®) erarbeitet und eingereicht werden.

Teilnehmerkreis

Mitarbeiter aus Industrieunternehmen aus den Fachbereichen
Entwicklung, Produktion, Vertrieb, Qualitét, die sich mit den Grund-
lagen eines Qualitats-/Prozess-Managementsystems in Verbindung
mit der risikobasierten Vorgehensweise befassen und zuktinftig die
Funktion des Management-System-Risiko-Koordinators bzw.
-Auditors wahrnehmen wollen

Voraussetzung
Das Seminar baut auf lhren Kenntnissen Uber Managementsysteme
nach ISO 9001:2015 und IATF 16949 auf.

Hinweise

Die Teilnehmer sollten, wenn die Moglichkeit besteht, ein Laptop zum
Lehrgang mitbringen. Am Ende des Lehrgangs erhalten Sie eine
Hausarbeit. Diese wird im zweiten Teil Inrer Ausbildung zum Manage-
ment-System-Risiko-Auditor (TUV®) analysiert und bewertet.
Dieses Seminar erfilllt die Anforderungen der TUV NORD CERT an
die Weiterbildung im Rahmen der Rezertifizierung als IATF 16949
— Auditor (TUV®) und VDA 6.3 — Prozessauditor (TUV®).

Abschluss
B Teilnahmebescheinigung der TUV NORD Akademie

Preis

Teilnahmegebuhr: 1.190,00 € zzgl. USt 1.416,10 € inkl. USt

Dauer 3 Tage

Ort Termin

Essen 23.10. -25.10.2019
Koln 12.08. - 14.08.2019

Stuttgart 10.09. - 12.09.2019



Qualitat

Management-System-Risiko-Auditor (TUV®) - Teil 2

Kundenspezifisches risiko- und prozessorientiertes Auditsystem (RPAS)

lhr Nutzen

Im zweiten Teil Ihrer Qualifikation zum risiko- und prozessorientierten
Managementsystem zeigen wir Ihnen, wie Sie prozessorientierte
Audits um die Risikobetrachtung und die kundenspezifischen An-
forderungen (CSR) erweitern. Mit der Methodik des risiko- und
prozessorientierten Auditsystems (RPAS) vermitteln wir lhnen eine
wertanalytische und risikoorientierte Betrachtungsweise lhrer
Prozesse. Sie erkennen Potenziale fUr Ihr Managementsystem
sowohl zur praventiven Kosteneinsparung als auch zur verbesser-
ten Prognose lhrer Risiken und Chancen.

Dieses Auditorentraining zeigt lhnen auf:

B die Erstellung eines risiko- und prozessorientierten Auditsys-
tems unter Zuhilfenahme der Risiko-Kombinationsmatrix

B den Umgang mit Risikofaktoren, Risikofeststellungen und
-bewertung sowie Risk Map

B die Anwendung des risiko- und prozessorientierten Auditsys-
tems gemaB RPAS an einem betrieblichen Beispiel

Inhalte
B Die Bedeutung und Ziele des RPAS (risiko- und
prozessorientiertes Auditsystem)
— Forderungen aus der ISO 9001:2015/IATF 16949 bzgl.
risikobasiertes Denken
— Der grundlegende prozessorientierte Qualitats-Risiko-
Management-Prozess
— RPAS im Uberblick
— Implementierung von RPAS im Auditsystem
B RPAS-Auditvorbereitung
— Auditunterlagen und Auditplan
— Kombinationsmatrix (Auditfragen, Risikofaktoren,
kundenspezifische Anforderungen)
B RPAS-Auditdurchfiihrung
— Wechselwirkung zwischen den einzelnen
Normanforderungen und den Risikofaktoren
— Feststellungen (Auditnachweise) systematisch nach dem
RPAS-Konzept ermitteln, fachspezifisch bewerten (IATF und
Risikofaktoren) sowie formal und inhaltlich dokumentieren
— Kapitelbezogene Praxisbeispiele
B Auditdokumentation und Risk Map
— RPAS-Auditbericht
— KorrekturmaBnahmen und Risk Map
— Risikobeurteilung, -bewaltigung und -Uberwachung
B Das Risikomanagement-System
— Anforderungen an das Risikomanagement
— Integration des Risikomanagements in bestehende
Managementsysteme
B RPAS-System softwareunterstiitzt
— RPAS-System-Erstellung mittels Excel
— Beispiele aus der Praxis
— RPAS™-System-Software (Ubersicht)

Teilnehmerkreis

Die Ausbildung zum Management-System-Risiko-Auditor (TUV®)

— Teil 2 richtet sich an:

B [SO-9001-Auditoren, IATF-16949-Auditoren und Prozess-
auditoren

B Qualitdtsbeauftragte und -manager (TUV®) oder Personen mit
vergleichbarem Abschluss

B Management-System-Risiko-Koordinator (TUV®) sowie inhalt-
lich interessierte Personen, die Kenntnisse im Auditwesen er-
werben (ohne Zertifikatsabschluss) mochten.

Voraussetzung

Das Seminar baut auf lhren Kenntnissen Uber Qualitats-
managementsysteme nach ISO 9001:2015/IATF 16949,
Auditierung und Qualitétstechniken auf. Der Besuch des Lehrgangs
Management-System-Risiko-Koordinator (TUV®) — Teil 1 wird vor-
ausgesetzt. Zur Teiinahme an der Management-System-Risiko-
Auditor (TUV®) -Priifung- muss die erfolgreich absolvierte Hausar-
beit aus dem Lehrgang Management-System-Risiko-Koordinator
(TOV®) — Teil 1 nachgewiesen werden.

Hinweise

Fur die Erstellung eines risiko- und prozessorientierten Auditsys-
tems mittels Excel-Tabellen bendtigen Sie einen Laptop mit ent-
sprechender Software.

Dieses Seminar erfilllt die Anforderungen der TUV NORD CERT an
die Weiterbildung im Rahmen der Rezertifizierung als IATF 16949
— Auditor (TUV®) und VDA 6.3 — Prozessauditor (TUV®).

Abschluss
B Teilnahmebescheinigung der TUV NORD Akademie
B Zertifikat der TUV NORD CERT nach bestandener Priifung

Preis

Teilnahmegebuhr:  1.190,00 € zzgl. USt
Prifungsgebuhr: 270,00 € zzgl. USt
Gesamtpreis:

1.416,10 € inkl. USt
321,30 € inkl. USt
1.737,40 € inkl. USt

Dauer 3 Tage

Prifung am Ende des 3. Tages
Ort Termin
Essen 02.12.-04.12.2019
Kéln 18.09. — 20.09.2019
Stuttgart 26.11.-28.11.2019

lhre Ansprechpartnerin

Silke Liehr
Veranstaltungsinhalte: 0511 998-62087
E-Mail: slienr@tuev-nord.de



TUV NORD Akademie TOV®

TUVNORD

Ihre Anmeldung Akademie

Weiterbildung online suchen und buchen

B Nutzen Sie unseren Service und finden Sie gezielt ausfihrliche Informationen und TUV NORD Akademie
weitere Termine zum Thema Qualitdtsmanagement Fort- und Weiterbildung. GmbH & Co. KG

m  Uber unser Online-Buchungssystem kénnen Sie sich jederzeit zu Ihrem Seminar anmelden. Am TUV 1

www.tuev-nord.de/seminarsuche 80519 Hannover
’ : Telefon: 0511 998-61971

Telefax: 0511 998-62075
Newsletter abonnieren und lhre Weiterbildung pflegen akd-h@tuev-nord.de
B Mit dem individuellen und kostenlosen Newsletter-Service der TUV NORD Akademie www.tuevnordakademie.de
bleiben Sie Uber lhre favorisierten Weiterbildungsthemen immer auf dem Laufenden.
B Treffen Sie Ihre Auswahl, zu welchen Fachthemen Sie zukUnftig informiert werden mochten.
www.tuevnordakademie.de/newsletter

Hotelbuchung leicht gemacht

B Hier finden Sie das passende Hotel in Verbindung mit Ihrer n&chsten Weiterbildungs-
veranstaltung und profitieren von den Sonderkonditionen unserer Partnerhotels.
www.tuevnordakademie.de/hotelbuchung

Bei Anmeldungen per Post oder Fax fiillen Sie bitte folgendes Anmeldeformular in Blockschrift aus und senden es an:
TUV NORD Akademie GmbH & Co. KG

Am TUV 1 Erhalten Sie 10% Rabatt auf den Nettopreis
30519 Hannover Ihrer Veranstaltung flr jeden zweiten und weiteren
Faxnummer: 0511 998-62075 Teilnehmer aus Ihrem Unternehmen.

[0 Management-System-Risiko-Koordinator (TUV®) 0 Management-System-Risiko-Auditor (TUV®)
— Teil 1 —Teil 2

Termin Ort

O Teilnahme an der Prifung

Absender Rechnungsadresse (falls abweichend von der Firmenadresse)
Firmenname Firmierung (falls abweichend von der Firmenadresse)

StraBe StraB3e

PLZ/Ort PLZ/Ort

Telefon/Telefax Anzahl der Mitarbeiter im Unternehmen

Branche

Teilnehmer

Name/Vorname Funktion

E-Mail Geburtsdatum/Geburtsort*

lch/Wir erkenne/n die Teilnahmebedingungen des Veranstalters an.

Ort/Datum Unterschrift

TN_AKD Folder/RPAS AKD-HH 0619_30107 2.400 Kern * Die Angaben werden flr die Ausstellung des Zertifikates nach bestandener Priifung benétigt.
© Fotolia.com



