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Passion for
Safety

Unangekundigte Assessments nach

Die neuen Benchmarking-Anforderungen der Global Food Safety Initiative GFSI machen
unangekiindigte Assessments seit 2021 obligatorisch. Im Primarsektor miissen mindes-

tens

in den anderen Sektoren miissen Assessments

werden.

Unangekindigte Assessments erhohen das Vertrauen der
Kunden, da sie dazu beitragen, nachzuweisen, dass die zerti-
fizierten Organisationen ihr Managementsystem fir Lebens-
mittelsicherheit (FSMS) taglich anwenden und die richtige
Kultur rund um die Lebensmittelsicherheit aufrechterhalten.

Pflicht zu unangekiindigten Assessments fiir Produzenten
Seit dem 1. Januar 2021 muss spatestens eines von drei
aufeinander folgenden Assessments unangekindigt sein.
Das betrifft alle von der GFSI (Global Food Safety Initiative)
anerkannten Standards wie IFS Food, IFS Logistics, BRCGS
Food, FSSC 22000.
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der jahrlich durchgefiihrten Assessments unangekiindigt durchgefiihrt werden;

unangekiindigt durchgefiihrt

Ablauf des unangekiindigten Assessment

A. Verpflichtendes unangekiindigtes Assessmentschema
Der Produzent wird durch die Zertifizierungsstelle informiert,
in welchem Zeitfenster ein unangekindigtes Assessment
stattfinden muss. Er bekommt jedoch keine Information,
wann genau im vorgegebenen Zeitfenster das Assessment
erfolgt. Die Auditorin oder der Auditor erscheint unangekin-
digt beim Unternehmen und beginnt spatestens 30 Minuten
nach dem Eintreffen mit dem Assessment der Produktion.
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Der Assessmenttermin muss innerhalb von zwei Tagen nach
dem Start des Audits in die IFS Datenbank eingetragen wer-
den. Somit sind die Kundinnen und Kunden Uber das Portal
von der Aufrechterhaltung der Zertifizierungsablaufe nach
IFS informiert.

B. Freiwilliges unangekiindigtes Assessmentschema
Unternehmen kénnen weiterhin auch am freiwilligen unan-
gekindigten Assessmentschema teilnehmen.

Die Anmeldung zur Teilnahme am freiwilligen unangekin-
digten Assessmentschema muss laut Vorgaben des IFS
spatestens 20 Wochen vor Ablaufdatum der Giltigkeit des
bestehenden Zertifikats erfolgen. Danach kann das Audit
nicht mehr als unangekindigt in der IFS Datenbank hinter-
legt werden. Um die Fristen einzuhalten, erfolgt seitens TUV
NORD CERT GmbH die Registrierung jedoch bereits spates-
tens 24 Wochen vor Ablauf der Glltigkeit des bestehenden
Zertifikats erfolgen. Anmeldungen nach Ende der Meldefrist
konnen leider nicht mehr berticksichtigt werden; das As-

sessment erfolgt dann im regularen angekiindigten Schema.

Unterschied zwischen Food Check Assessments und
unangekiindigten Assessments

Das Food Check Assessment wird vertraglich zwischen dem
Standardgeber IFS und dem Produzenten vereinbart. Eine
Priferin oder ein Prifer der IFS Management GmbH flhrt ein

Assessment mit reduziertem Assessmentumfang durch.
Gegenstand sind vor allem der Bereich Hygiene (Betriebs-,
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Sie senden uns das
Formular mit Angabe
der Sperrzeiten lhrer
Organisation zu

Wir informieren Sie
Uber die maximale
Zeitspanne fir das
unangekindigte
Audit und nennen den
Auditor/ die Auditorin
und die Kosten

Durchfiihrung des
unangekindigten
Assessments vor Ort

Personal- und Prozesshygiene) und weitere Themen wie
Ruckverfolgbarkeit. Das Ergebnis bei einem Food Check
lautet entweder ,bestanden” oder ,nicht bestanden®.

Bei den unangekiindigten Assessments von IFS Food hin-
gegen besteht der Vertrag zwischen Priifhaus und Produ-
zent. Das Assessment wird in vollem Umfang abgewickelt.
Die Bewertung nach IFS Food erfolgt wie bei angekiindigten
Assessments. Die Vor-Ort-Zeiten werden identisch kalkuliert
wie bei bisherigen Assessments.

Meldepflicht der Produzenten

Als Produzent sind Sie verpflichtet, rechtzeitig und schrift-
lich alle Informationen an die Zertifizierstelle zu GUbermitteln,
die fur die Durchflihrung eines unangekindigten Assess-
ments wichtig sind.

In der aktuellen IFS-Doktrin vom Juni 2021 wird vorgegeben,
dass der spateste Meldetag fur das unangekindigte As-
sessment bei beiden Optionen drei Monate vor dem letzten
Tag des zulassigen Zeitfensters fir das unangekundigte
Assessment ist.

Der Zertifizierstelle miissen, soweit zutreffend, zu diesem
Zeitpunkt bereits die zehn Sperrtage genannt werden, an
denen kein Assessment stattfinden soll. Zusatzlich sind die
Ansprechpersonen vor Ort zu benennen, an die sich die oder
der Auditierende wenden kann, um nétige Informationen und
Zutritt zum Unternehmen zu bekommen. Damit kann das
Assessment stattfinden. Wichtige Unterlagen wie Hygiene-
vorgaben fir Besuchende miissen bereits vorliegen, damit
ein schneller Zutritt zu den Produktionsraumlichkeiten mog-
lichist.

Folgende mussen bereits vor dem Zeitfenster
dem potenziellen Assessment der Zertifizierstelle vorliegen:

Liste der Produkte und Prozesse

HACCP

Layout Grundriss

Zonen (Einteilung, Definition, z.B.: flir besonders empfind-
liche Produkte plus Produktgruppen zu den Zonen)
Personal- und Materialflisse

Art- und Umfang von PraventivmaRnahmen
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Bericht und Zertifikat

Prifung des
MaRnahmenplans
durch TUV NORD

Upload in die Daten-
bank des IFS



Haufige Fragen rund um unan-
o | gekiindigte Assessments

Kommt zum unangekiindigten Assessment unser
gewohnter Auditor?

Wir versuchen in erster Linie, Auditorinnen und Auditoren
aus der Region einzusetzen, um Reisekosten zu optimieren.
Natirlich missen die Auditierenden auch bestimmte Scopes
erflllen. Es ist daher moglich, dass ein bekannter Auditor
oder eine bekannte Auditorin die Prifung bei lhnen vor-
nimmt. Jedoch werden Planungsablaufe auch den Einsatz
von anderen Mitarbeitenden notwendig machen.

Alle unsere Auditorinnen und Auditoren verfligen Uber ein
fundiertes Branchenwissen und eine interdisziplinare Denk-
weise. Sie missen ein jahrliches intensives Schulungspro-
gramm durchlaufen, um ihre Qualifikation immer auf dem
neuesten Stand zu halten. Deshalb kdnnen Sie ein gleich
bleibendes Qualitatsniveau erwarten.

Was passiert, wenn wir dem Auditor den Zutritt ins
Unternehmen nicht ermdglichen?

Bitte versuchen Sie, eine solche Situation unbedingt zu
vermeiden. Die Zertifizierstelle ist in diesem Fall verpflichtet,
das Zertifikat innerhalb von zwei Tagen im IFS-Portal
auszusetzen. Dariiber werden lhre Kundinnen und Kunden
vom Portal automatisch informiert.

Der Produzent hat die vollen Kosten flr das nicht durch-
gefuhrte unangekiindigte Assessment zu tragen, und ein
weiteres Assessment kann nur noch angekindigt durchge-
flhrt werden. Dies stellt fir Sie einen erheblichen Nachteil
dar, falls unangekiindigte Assessments ein Kriterium lhrer
Kundinnen und Kunden sein sollten.

Innerhalb welchen Zeitraums ist mit dem

Assessment zurechnen?

Der Standardgeber hat einen Zeitraum von
b o sechzehn Wochen vor und zwei Wochen

— nach dem Falligkeitsdatum (Due Date) be-

stimmt. Das ist der letzte Tag der ersten Zertifizierung nach
IFS Food. IFS bietet fur die Ermittlung der Zeitraume ein
Excel-Tool zum Download auf der Homepage an.

Was passiert, wenn ich terminlich verhindert, krank oder
im Urlaub bin?

Es ist immer mdglich, dass z.B. durch Urlaub die bendtigten
Verantwortlichen nicht im definierten Zeitfenster verfligbar
sind. Der IFS ermdglicht es daher den Betrieben, zehn Tage
anzugeben, an denen kein Assessment stattfinden soll (pro-
duktionsfreie Zeiten sollten zusatzlich mitgeteilt werden).
Diese zehn Tage lassen sich auf maximal drei Zeitfenster
verteilen und miissen zusammen mit den betriebsfreien
Zeiten der Zertifizierungsstelle mitgeteilt werden.

Die zehn Tage melden Sie bitte vor dem Beginn des Zeitfens-
ters fUr die unangekiindigten Assessments schriftlich an die
Zertifizierstelle.

Wir sind ein Saisonbetrieb, konnen wir auch die 10 Tage
Angabe nutzen?

Bei saisonalen Betrieben entfallt die Moglichkeit der Angabe
eines zehntagigen Fensters, in dem keine Assessments statt-
finden sollen.

Bei uns gibt es produktionsfreie Zeiten. Wie sollen wir
damit umgehen?
Produktionsfreie Zeiten missen vor der Meldung des Zehn-
Tage-Zeitfensters an die Zertifizierungsstelle gemeldet
werden. Die produktionsfreie Zeit wird daher nicht von lhrem
zehntagigen Kontingent flr eine Sperrzeit abgezogen. An
produktionsfreien Tagen, an denen nachweislich zum Beispiel
wegen Betriebsurlaub oder Renovierung nicht produziert wird,
findet auch kein unangekiindigtes Assessment statt. Die
Auditorin oder der Auditor ist verpflichtet, soweit gemeldete
Zeiten vorhanden sind, beim Assessment die Griinde und
Korrektheit der produktionsfreien Tage zu prifen.

Was passiert, wenn an diesem Tag
I , I bestimmte Produkte nicht hergestellt

u werden?

Die auf dem Zertifikat genannten Produk-
te/Produktgruppen missen im Rahmen
des Assessments wahrend der Produk-
tion beurteilt werden kdnnen. Dazu missen die entsprechen-
den Produkte zum Zeitpunkt des Assessments hergestellt
werden. Erzeugnisse, die auf gleichen Anlagen produziert
und verpackt werden und denselben Risiken ausgesetzt sind,
kénnen mit geprift werden.

Ist es nicht mdglich, bestimmte Produkte im weiteren Assess-
mentablauf in der Produktion zu auditieren, wird ein Erganz-
ungsassessment mit zusatzlichem Aufwand notig sein.
Dieses Assessment kann angekiindigt durchgefiihrt werden,
oder die noch nicht abgepriften Produkte werden in das
néachste unangekiindigte Uberwachungsassessment mit ein-
bezogen.

Was ist das 1-aus-3-Prinzip?

Das 1-aus-3-Prinzip besagt, dass immer eins von drei auf-
einanderfolgenden Audits unangekiindigt sein muss. Dies
basiert auf den Vorgaben des IFS.

Wie kdonnen wir uns vorbereiten?

Stellen Sie sicher, dass neben der Produktion auch Ansprech-
personen fir formelle Kriterien vor Ort sind. Sie sollten die
Prozesse des Unternehmens kennen, Unterlagen zeitnah
finden und diese auch erklaren konnen.

Gewébhrleisten Sie, dass |hr Ordnersystem fiir Verfahren,
Prozesse und Aufzeichnungen nachvollziehbar aufgebaut

ist. Binden Sie weitere Abteilungen, soweit maéglich, in Ihre
Dokumentenstruktur mit ein (Aufbau, Kommunikation und
Ablage). Bereiten Sie Unterlagen vor, die jederzeit fir die oder
den Auditierenden bereitstehen.



Stellen Sie sicher, dass bei elektronischer Archivierung von
Nachweisen und Unterlagen die Zugriffe und Passworter
auch fur Themen funktionieren, die Uber externe Ablagen in
der Cloud verwaltet werden, wie z.B. die Schadlingsbekamp-
fung.

n mmmmmm Bekommen wir einen Ablaufplan zum
n Assessment?
—
Die Auditorin oder der Auditor wird Ihnen zu
EEENNE Beginn des ersten Assessmenttags einen
groben Ablaufplan Ubergeben. Sie bekom-
men jedoch keinen Auditplan vorab. Die Reihenfolge im
Assessment lautet:

kurze Eréffnung,
Produktion,
produktionsnahe Prozesse,
weitere IFS-Themen.

Woran erkennen unsere Kundinnen und Kunden, dass wir
unangekiindigt auditiert wurden?

Auf Zertifikat und Bericht wird vermerkt, dass das Audit
unangekulndigt erfolgte. So wird es dann auch in der IFS-
Datenbank eingetragen.

Wie ist der Ablauf unter Einbindung einer Zentrale?

Eine Zentrale muss immer zuerst auditiert werden. Sie kann
angekuindigt oder unangekindigt Gberprift werden. Liegt
die Zentrale an einem Produktionsstandort, finden zwei
Assessments statt - eines in der Zentrale und eines sofort
im Anschluss am ebenfalls vor Ort befindlichen Produktions-
standdort. Liegt der Produktionsstandort nicht am Ort der
Zentrale, wird er frUhestens zwei Tage nach der Zentrale
auditiert.

Wir haben bislang die Kombi-Audits von TUV NORD CERT
genutzt und unser IFS Food Assessment mit Audits nach
anderen Standards zusammen durchgefiihrt. Wie lauft
das bei einem unangekiindigten Assessment?

Wir bieten Ihnen auch fir die unangektndigten Assessments
unsere bewahrten Kombi-Audits an, damit Sie Kosten und
Aufwande einsparen konnen.

Um dies in Anspruch zu nehmen, miissten Sie die Zertifizier-
stelle ermachtigen, auch die Zweitstandards vollkommen
unangekindigt durchfiihren zu kdnnen.

Nur so lasst sich die Reduzierung der Zeiten aufrechterhal-
ten. Mochten Sie das nicht, dann muss flir den Zweitstan-
dard ein neuer zweiter Termin mit dem vollen Zeitumfang des
jeweiligen Assessments stattfinden.

Brauchen wir einen neuen Vertrag oder eine Ergéanzung
zum Vertrag mit TUV NORD CERT?

Die Registrierung sowie weitere Informationen etwa zu
Ansprechpersonen und den zehn Sperrtagen missen im
Vertrag vermerkt und in der Datenbank der Zertifizierstelle
hinterlegt werden. Wenn Sie uns das Meldeformular fir die
Sperrzeiten zusenden, kimmern wir uns um alles Weitere.

(O Weitergehende Informationen

Der IFS stellt auf seinem Internetportal weitere
Informationen zu unangekindigten Assess-
ments

bereit:
https://www.ifs-certification.com/index.php/de/
standards/4129-ifs-food-standard-de

GFSI Benchmark Informationen:
https://www.tuev-nord.de/de/gfsi-benchmarking-
anforderungen/
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