Die Zertifizierungsstelle der TUV Informationstechnik GmbH
bescheinigt hiermit dem Unternehmen

COSMOTE S. A.

99 Kifissias Avenue
15124 Maroussi, Athens
Griechenland

fur die Anwendungssoftware

OTE CosmotelD
OTE.SR.2021.03 - 18.04.2021

die Erflillung aller Anforderungen der SIG/TUVIT Prifkriterien

Trusted Product Maintainability V12.0
Level: Xxkx%x%x (4 Sterne)

der Software Improvement Group und der TUV Informations-
technik GmbH. Die Prufanforderungen sind in der Anlage zum
Zertifikat zusammenfassend aufgelistet

Die Anlage ist Bestandteil des Zertifikats und besteht aus 4 Seiten.
Dieses Zertifikat gilt nur in Verbindung mit dem PrUfbericht.
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Zertifizierungsprogramm

Die Zertifizierungsstelle der TUV Informationstechnik GmbH fihrt
Zertifizierungen auf Basis des folgenden Zertifizierungspro-

gramms durch:

e | Zertifizierungsprogramm (nicht akkreditierter Bereich) der
Zertifizierungsstelle der TUV Informationstechnik GmbH*,
Version 1.1 vom 01.03.2020, TUV Informationstechnik GmbH

Prufbericht

o SIG Evaluation Report: OTE CosmotelD, Trusted product
maintainability”“, version OTE.SR.2021.03 - 18.04.2021,

Dokumentversion 1 vom 02.07.2021, Software Improvement

Group
Priufanforderungen
e ,SIG/TUVIT Evaluation Criteria -  Trusted Product

Maintainability”“, Version12.0 vom 15.06.2020, Software

Improvement Group und TUV Informationstechnik GmbH

Priufgegenstand

¢ Anwendungssoftware ,,OTE CosmotelD“, OTE.SR.2021.03 -
18.04.2021 vom 18.04.2021, COSMOTE S. A.

e Produktbeschreibung der Anwendungssoftware ,OTE
CosmotelD”, OTE.SR.2021.03 - 18.04.2021, (,High-Level
Description Form*, Version 5 vom 28.06.2021, OTE (Hellenic

Telecommunications Organisation)
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Priufergebnis

Das Gesamtqualitatsniveau fur die Hauptqualitdtseigenschaft
Wartbarkeit fUr das untersuchte Softwareprodukt betragt 4 von 5

maoglichen Sternen (x *x *x *x ) entsprechend den Prufkriterien.

Die Bewertung wurde aus den Bewertungen der Teilqualitats-
eigenschaften der Wartbarkeit ermittelt, die selbst wiederum aus

den Produkteigenschaften bestimmt wurden.

Ergebnisse und Abhangigkeiten zwischen den Teilqualitats-
eigenschaften und den Produkteigenschaften sind in der folgen-

den Tabelle zusammengefasst. Details sind im Prufbericht zu

finden.
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Tabelle: Abbildung von Produkteigenschaften auf Teilqualitats-

eigenschaften der Wartbarkeit
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Zusammenfassung der SIG/TUVIT Priifkriterien

Die SIG/TUVIT Prifkriterien Trusted Product Maintainability
definieren funf aufsteigende Qualitatsniveaus fur die Haupt-
qualitatseigenschaft Wartbarkeit und ihre Teilqualitatseigen-
schaften Analysierbarkeit, Anderbarkeit, Testbarkeit, Modularitét
und Wiederverwendbarkeit. Die Qualitatsniveaus werden durch

einen (%) bis fUnf (* * % * %) Sterne reprasentiert.

Die Qualitatsniveaus werden aus Produkteigenschaften mittels
Quellcodeanalyse abgeleitet. Die Produkteigenschaften sind
Volumen, Redundanz, Unit-Komplexitat, Unit-GroBe, Unit-
Schnittstellen, Modul-Bindungen, Komponenten-Ausgewogen-
heit, Komponenten-Unabhangigkeit und Komponenten-Ver-

strickung (siehe die obige Tabelle).

Die Bewertung wird erreicht, indem die Messwerte der Produkt-

eigenschaften gegen Messwerte aus einer Referenzdatenbank

mit einer groBen Zahl vergleichbarer Softwareprodukte kalibriert

werden. Die relative Anzahl von Produkten in der Datenbank mit

Produkteigenschaften, die mit einer gegebenen Zahl von Sternen

bewertet sind, soll der folgenden Verteilung entsprechen:
*k*xk*x: 5 % der Produkte

* * *x *x: 30 % der Produkte
* % x: 30 % der Produkte
* *: 30 % der Produkte

*: 5 % der Produkte

Die besten 5 % Produkte der Datenbank erhalten fUr eine ge-
gebene Produkteigenschaft funf Sterne; die nachsten 30 % der
Produkte vier Sterne und so weiter. Die letzten 5 % der Produkte

bekommen schlieB3lich noch einen Stern.
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Ein Zertifikat kann erteilt werden, wenn ein Softwareprodukt die
Prufung erfolgreich durchlaufen, mindestens drei Sterne in der
Hauptqualitatseigenschaft Wartbarkeit und mindestens zwei

Sterne in allen Teilqualitdtseigenschaften erreicht hat.

AuBerdem muss die Produktbeschreibung die folgenden Anfor-

derungen erfullen:

e Die Produktbeschreibung beschreibt die Grenzen des

Produkts und seine Funktion.

e Die Produktbeschreibung beschreibt alle Hauptkomponenten

des Softwareprodukts.

e Die Produktbeschreibung ist so angelegt, dass jeder Teil des
Softwareprodukts genau zu einer einzigen Hauptkompo-

nente gehort.

e Die Produktbeschreibung beschreibt die Funktion jeder ein-

zelnen Hauptkomponente.

e Die Produktbeschreibung enthalt Hauptkomponenten in
angemessener Anzahl und GroBBe, so dass die Wartbarkeit

des Produkts erleichtert wird.

Die Produktbeschreibung muss einen Uberblick Uber die Archi-

tektur des Produkts geben.
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