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TUV NORD CERT - Personal certification

Leitfaden zum Personenzertifizierungsprogramm
Umweltmanagementpersonal (TUV®)

1. Allgemein

In den Unternehmen ist der Umweltschutz ein integraler Bestandteil der Fuh-
rung. Somit obliegen Umweltfragen der obersten Leitung.

In Bezug auf die DIN EN ISO 14001 und EMAS (Eco-Management and Audit
Scheme) versteht sich der betriebliche Umweltschutz als ein ganzheitliches
System ineinandergreifender Prozesse.

Das Umweltmanagementsystem wird i.d.R. durch den Umweltmanagement-
Beauftragten aufgebaut, betrieben, ggf. mit anderen Managementsystemen
im Unternehmen verknUpft und zur Zertifizierung vorgestellt. Umweltmanage-
ment-Auditoren bewerten das Umweltmanagementsystem auf Erfiillung der
Anforderungen der relevanten Normen.

2. Anwendungsbereich

Dieser Leitfaden gilt fiir alle Zertifizierungsverfahren zum Erlangen des Perso-
nenzertifikats Umweltmanagement-Beauftragter (TUV) und Umweltmanage-
ment-Auditor (TUV) im Rahmen von anerkannten Lehrgangen. Die Lehrgange
kénnen sowohl als Prasenzschulung, Blended Learning als auch Online aner-
kannt sein.
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Guideline for the Certification Scheme for persons
Environmental Management Personnel (TUV®)

1. General information

In companies, environmental protection is an integral part of management.
Environmental issues are therefore the responsibility of top management.

With regard to DIN EN ISO 14001 and EMAS (Eco-Management and Audit
Scheme), corporate environmental protection is understood as a holistic sys-
tem of interlinked processes.

The environmental management system is usually set up and operated by the
environmental management officer, linked with other management systems in

the company if necessary and presented for certification. Environmental man-

agement auditors assess the environmental management system for fulfilment
of the requirements of the relevant standards.

2. Scope

This guideline applies to all certifications for obtaining the personal certificate
Environmental Management Officer (TUV) and Environmental Management
Auditor (TUV) within the scope of recognized training courses. The courses
can be recognized as face-to-face training, blended learning or live-online
training.
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3. Empfohlene Vorkenntnisse

Zusatzliche Berufserfah-
rung, Schulung

Ausbildung / ersatzweise
Berufserfahrung fir fehlende

3. Recommended prior knowledge

training / alternatively work Additional work experi-

ence, training

experience for lack of education

Ausbildung
Umweltma- Abgeschlossene Berufsausbil- Environmental | completed professional training
nagement- dung oder Management or
Beauftragter ersatzweise 5 Jahre Berufser- Officer (TUV) equivalent alternatively
(TUV) fahrung 5 years of work experience
Umweltma- Abgeschlossene Berufsausbil- Umweltmanagement- Environmental | completed professional training Environmental Manage-
nagement- dung oder Beauftragter (TUV) oder Management or ment Officer (TUV) or
Auditor (TUV) ersatzweise 5 Jahre Berufser- gleichwertiger Kenntnis- Auditor (TUV) equivalent alternatively equivalent level of
fahrung stand 5 years of work experience knowledge

Die empfohlenen Vorkenntnisse mussen nicht nachgewiesen werden, sind
aber fur die Teilnahme an Schulung und Prifung sinnvoll.

4. Voraussetzung fiir die Zertifikatserteilung

bestandene Prifung

Schulung im Zertifizie-
rungsgebiet

Umweltmanagement-
Beauftragter (TUV) mit mind. 48 UE*. und er-

folgreichem Abschluss

fachbezogener Lehrgang

The recommended prior knowledge does not have to be proven but is useful
for participation in the training and examination.

4. Requirements for the granting of the certificate

successful completion Training in area of certifi-

of examination cation

Environmental Ma- specialized training with
nagement Officer at least 48 TU* and suc-
(TUV) cessful completion

Umweltmanagement-
Auditor (TUV)

erfolgreich abgelegte
Prufung Umweltma-
nagement-Beauftrag-
ter (TUV)

fachbezogener Lehrgang
mit mind. 27 UE*. und er-
folgreichem Abschluss

Environmental Ma- successful completion
nagement Auditor of the examination
(TOV) Environmental Manage-
ment Officer (TUV)

specialized training with
at least 27 TU* and suc-
cessful completion

Hinweise zur Tabelle:

¢ *1 UE entspricht einer Unterrichtseinheit von 45 Minuten.

o Erfolgreicher Abschluss” bedeutet das Bestehen der zum Lehrgang
bzw. zur Zertifizierung gehérenden Abschlussprifung gemal diesem
Personenzertifizierungsprogramm.

¢ Die Erfillung der Anforderungen muss durch objektive Nachweise be-
statigt werden.
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Notes on the table:

e *1 TU corresponds to a teaching unit of 45 minutes.

e “Successful completion” means passing the final examination associ-
ated with the course or certification in accordance with this certifica-
tion scheme.

The fulfilment of the requirements must be confirmed by objective evidence.
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5. Priifungsgegenstand und Priifungshilfsmittel

Die Prasenzprufungen nach Prasenzlehrgadngen finden in der Regel am letzten
Lehrgangstag oder am Tag nach dem letzten Lehrgangstag am Ort des Lehr-
gangs statt.

Fur Online-Prifungen werden entsprechende separate Termine angeboten.

Aktuelle technische Voraussetzungen finden sich unter folgendem Link:
FAQ - Personenzertifizierung | TUV NORD

Als Hilfsmittel sind in der Priifung Umweltmanagement-Beauftragter (TUV)
Lehrgangsunterlagen, Lehrblcher, die relevanten normativen Dokumente so-
wie eigene Aufzeichnungen in Papierform zugelassen. Die Nutzung digitaler
Unterlagen ist nicht gestattet. Bei Bedarf sind Taschenrechner erlaubt, andere
elektronische Hilfsmittel sind nicht zulassig.

Als Hilfsmittel sind in der Priifung Umweltmanagement-Auditor (TUV) nur die
relevanten normativen Dokumente in Papierform zugelassen. Die Nutzung di-
gitaler Unterlagen ist nicht gestattet. Bei Bedarf sind Taschenrechner erlaubt,
andere elektronische Hilfsmittel sind nicht zulassig.
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5. Subject of examination and aids permitted for an exam

The face-to-face examination following face-to-face training usually take place
on the last day of the course or on the day after the last day of the course at
the location of the course.

Live-online examinations are offered with individual dates and timings.

Current technical requirements can be found under the following link:
FAQ - Personenzertifizierung | TUV NORD

Course materials, textbooks, the relevant normative documents, and the can-
didate's own notes in paper form are permitted as auxiliary means during the
written examination Environmental Management Officer (TUV). The use of
digital documents is not permitted. If required, calculators are permitted; other
electronic means are not allowed.

Only the relevant normative documents in paper form are permitted as auxil-
iary means in the examination Environmental Management Auditor (TUV).
The use of digital documents is not permitted. If required, calculators are per-
mitted; other electronic means are not allowed.
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6. Priifungsiibersicht
Prifung schriftlich
Umweltmanagement-
Beauftragter (TUV)
Dauer: 90 Minuten.
Anzahl der Prifungs- 45
aufgaben gesamt:
MC-Aufgaben: 45
Hoéchstpunktzanhl: 45
Mindestpunktzahl: 27 (60 %)

Prifung schriftlich mundlich
Umweltmanagement-

Auditor (TUV)

Dauer: 75 Minuten 35 Minuten
Anzahl der Prifungs- 21 2
aufgaben gesamt:

MC-Aufgaben: 20

Dokumentenprifung: 1

Hochstpunktzahl: 40 je 10
Mindestpunktzahl: 24 (60 %) je 6 (60%)

Details s. Anlagen
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6. Overview of Examination
Examination written
Environmental Manage-
ment Officer (TUV)
Duration: 90 minutes
Total number of examina- 45
tion questions:
MC tasks: 45
Maximum score: 45
Minimum score: 27 (60 %)

Examination written

Environmental Manage-

ment Auditor (TUV)

Duration: 75 minutes 35 minutes
Total number of 21 2
examination questions:

MC tasks: 20

Document review: 1

Maximum score: 40 each 10
Minimum score: 24 (60 %) each 6 (60%)

Details see attachment
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7. Schriftliche Prasenzpriifung

Die Prifungsaufgaben werden in einem separaten Aufgabenheft vorgelegt. Die
Lésungen zu jeder Prifungsaufgabe werden auf den Seiten des Einzelberichts
eingetragen. Nur die Antworten auf dem Einzelbericht werden gewertet.

Die MC-Aufgaben sind im Singular formuliert, sodass ein Rickschluss auf die
Anzahl der richtigen Lésungen nicht moéglich ist. Es muss unter mehreren vor-
gegebenen Auswahlmdglichkeiten durch Ankreuzen jede richtige Lésung aus-
gewahlt werden. Es kdnnen eine, mehrere oder alle Auswahimdglichkeiten rich-
tig sein. Fir jede richtig beantwortete MC-Aufgabe gibt es einen Punkt. Eine
Aufgabe ist richtig geldst, wenn die Kreuze an den richtigen Stellen der Tabelle
gesetzt sind. Gar nicht oder nicht vollstandig richtig geléste Aufgaben erhalten
null Punkte. Es gibt keine Bruchteile von Punkten.

Bei der Dokumentenprifung wird im Rahmen eines Audits ein Auszug aus ei-
nem Managementhandbuch auf Nonkonformitaten zu den relevanten Normen
und auf Mangel untersucht. Der Befund wird in freier schriftlicher Form mit Er-
lauterungen bzw. Begrindungen niedergelegt. Die Feststellungen mussen for-
male und inhaltliche Mangel mit Normenbezug enthalten. Die weitere Vorge-
hensweise als Auditor muss beschrieben werden. Die Sachverhalte werden
vom Prifer mit einer Mustervorlage verglichen und bewertet.
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7. Written face-to-face examination

The examination questions are presented in a separate question booklet. The
candidate enters the solutions to each examination question on the pages of
the individual report. Only the answers on the individual report will be scored.

The MC questions are formulated in the singular, so it is not possible to infer
the number of correct answers. Each correct solution must be selected from
several given options by ticking the appropriate box. One, several or all options
can be correct. One point is awarded for each correctly answered MC question.
A question is solved correctly if the markings are placed correctly in the table.
Questions that are not solved at all or not solved completely receive zero points.
There are no fractional points.

During the document review, an extract from a management manual is exam-
ined for non-conformities to the relevant standards and for deficiencies. The
findings are recorded in free written form with explanations or reasons. The
findings contain formal and substantive deficiencies with reference to stand-
ards. The further procedure as auditor is described. The auditor compares the
facts with a sample template and evaluates them.
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8. Schiriftliche Online-Priifung

Die Prufungsaufgaben erscheinen einzeln auf dem Bildschirm. Die Lésungen
zu jeder Priifungsaufgabe werden direkt zur Aufgabe eingetragen.

Die MC-Aufgaben sind im Singular formuliert, sodass ein Riickschluss auf die
Anzahl der richtigen Lésungen nicht moéglich ist. Es muss unter mehreren vor-
gegebenen Lésungen durch Anklicken jede richtige markiert werden. Es kon-
nen eine, mehrere oder alle Auswahlmdglichkeiten richtig sein. Fir jede richtig
beantwortete MC-Aufgabe gibt es einen Punkt. Eine Aufgabe ist richtig geldst,
wenn die Markierungen an den richtigen Stellen gesetzt sind. Gar nicht oder
nicht vollstandig richtig geléste Aufgaben erhalten null Punkte. Es gibt keine
Bruchteile von Punkten. Die Aufgaben werden automatisch gewertet.

Bei der Dokumentenprifung wird im Rahmen eines Audits ein Auszug aus ei-
nem Managementhandbuch auf Nonkonformitaten zu den relevanten Normen
und auf Mangel untersucht. Der Befund wird in freier schriftlicher Form mit Er-
l[Auterungen bzw. Begriindungen niedergelegt. Die Feststellungen enthalten
formale und inhaltliche Mangel mit Normenbezug. Die weitere Vorgehens-
weise als Auditor wird beschrieben. Die Sachverhalte werden vom Priifer mit
einer Mustervorlage verglichen und bewertet.
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8. Written live-online examination

The examination questions appear individually on the screen. The candidate
enters solutions to each examination question directly in the question.

The MC questions are formulated in the singular, so it is not possible to infer
the number of correct answers. One, several or all options can be correct. One,
several or all correct options must always be marked. One point is awarded for
each correctly answered MC question. A question is solved correctly if the
marking are placed correctly in the table. Questions that are not solved at all or
not solved completely receive zero points. There are no fractional points. The
tasks are scored automatically.

During the document review, an extract from a management manual is exam-
ined for non-conformities to the relevant standards and for deficiencies. The
findings are recorded in free written form with explanations or reasons. The
findings contain formal and substantive deficiencies with reference to stand-
ards. The further procedure as auditor is described. The auditor compares the
facts with a sample template and evaluates them.
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9. Miindliche Priifung

Der Kandidat stellt sein Fachwissen und seine Gesprachstechnik bei der L6-
sung von je einer Aufgabe zum Fachwissen und zur Auditdurchfihrung vor.
Die beiden Aufgaben werden zu Beginn der Priifung vom Kandidaten aus ei-
ner Sammlung verdeckt gezogen:

e Es darf eine Auditsituation gezogen werden.

e Es dirfen zwei Fachwissenaufgaben gezogen werden, wovon sich

der Kandidat firr eine Aufgabe entscheidet.

Nach einer Vorbereitungszeit von 15 Minuten werden die Aufgaben zum
Fachwissen (5 Minuten) und zur Auditsituation (15 Minuten) vorgestellit.
Die Losung der Aufgabe zum Fachwissen wird nach den folgenden Kriterien
beurteilt:

e Fachliche Losung (max. 5 Punkte)
e Bezug zu Normen / Fachbegriffen (max. 3 Punkte)
e Darstellung / Prasentation (max. 2 Punkte)

Die Lésung der Aufgabe zur Auditdurchfihrung wird nach den folgenden Kri-
terien beurteilt:

e Gesprachsfuhrung (max. 5 Punkte)
e Feststellungen/FolgemaRnahmen (max. 3 Punkte)
o |dentifikation der Themen (max. 2 Punkte)

Zum Bestehen der mindlichen Priifung missen bei jeder Aufgabe mindes-
tens sechs Punkte erreicht werden.

10. Gesamtbewertung

Die Priifung Umweltmanagement-Beauftragter (TUV) ist bestanden, wenn die
schriftliche Prifung bestanden ist.

Die Prifung Umweltmanagement-Auditor (TUV) ist bestanden, wenn die
schriftliche und mindliche Prifung bestanden sind.

Es erfolgt keine Mitteilung Uber Einzelergebnisse oder Punktzahlen.

MaRgeblich fiir die Bewertung sind bei nachtraglichen Korrekturen, die er-
reichten 60 %, nicht die auf- oder abgerundete Punktzahl.
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9. Oral examination

The candidate demonstrates their specialist knowledge and interview tech-
nique by solving one task each on specialist knowledge and audit perfor-
mance. The two tasks are drawn face down from a collection by the candidate
at the beginning of the examination:

e One audit situation may be drawn.
e Two specialised knowledge tasks may be drawn, of which the candi-
date chooses one.

After a preparation time of 15 minutes, the tasks relating to the specialised
knowledge (5 minutes) and the audit situation (15 minutes) are presented.
The solution to the technical knowledge task is assessed according to the fol-
lowing criteria:

e Technical solution (max. 5 points)

e Reference to standards / technical terms (max. 3 points)

e Presentation (max. 2 points)
The solution to the audit implementation task is assessed according to the fol-
lowing criteria:

¢ Discussion (max. 5 points)

¢ Findings/follow-up measures (max. 3 points)

e |dentification of issues (max. 2 points)

To pass the oral examination, at least six points must be achieved for each
task.

10. Overall evaluation

The examination Environmental Management Officer (TUV) is passed when the
written examination has been passed.

The examination Environmental Management Auditor (TUV) is passed when
the written and the oral examination has been passed.

There will be no notification about individual results or markings.

The 60 % achieved is decisive for the assessment, not the number of points
rounded up or down.
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11. Zertifizierungsentscheidung und Zertifikatserteilung

Bei bestandener Priifung und Erfiillung der weiteren Anforderungen wird
durch die TUV NORD CERT ein Personenzertifikat ausgestellt.

Das Personenzertifikat enthalt folgende Angaben:

a) Personalien der zertifizierten Person
(Titel, Vorname, Name, Geburtsdatum)
b) Bezeichnung der Qualifikation
c) Prifungsinhalte
d) Unterschrift der Fachleitung Personenzertifizierung
e) Ausstellungsdatum
f) Glltigkeit
g) Datum der Erstzertifizierung (bei Rezertifizierung)

Jedes Personenzertifikat erhalt eine eindeutige Nummer:
44-40101105/40101205-tt. mm. jjjj-DE02-12345 (Beispiel)

Die Nummer setzt sich wie folgt zusammen:
44 TUV NORD CERT GmbH-Personenzertifizierung

40101105 Kurzkennzeichnung
Umweltmanagement-Beauftragter (TUV) oder

40101205 Kurzkennzeichnung
Umweltmanagement-Auditor (TUV)

tt.mm.jjjj Letzter Tag der Priifung

DEO02 Kennzahl des Prifungszentrums

12345 Prifungszentrumsspezifische

Kandidatenidentifikationsnummer

Das Personenzertifikat darf nur in der zur Verfigung gestellten Form verwen-

det werden. Es darf nicht nur teil- oder auszugsweise benutzt werden. Ande-
rungen des Personenzertifikats dirfen nicht vorgenommen werden. Das Per-
sonenzertifikat darf nicht irrefihrend verwendet werden.

12. Gultigkeit der Personenzertifikate

Das jeweilige Personenzertifikat ist 3 Jahre gultig.

Die Gultigkeit eines in der Erstzertifizierung erlangten Zertifikats beginnt mit
dem Tag der positiven Zertifizierungsentscheidung und gilt bis 3 Jahre nach
erfolgreicher Prifung minus 1 Tag.

40101105-40101205-Leitfaden-Guideline-01.26.docx

1. Certification and certificate issuance

The candidate will be issued a certificate of persons by TUV NORD CERT
when the examination is passed and the other requirements are met.

The certificate of person contains the following information:

a) Personal information of the candidate
(title, first name, last name, date of birth)
b) Designation of the qualification
c) Contents of the examination
d) Signature of the person in charge for certification of persons
e) Date of issue
f) Validity
g) Date of initial certification (in case of recertification)

Each certificate of person is assigned a unique number:
44-40101105/40101205-dd.mm.yyyy-DE02-12345 (example)
The number is composed as follows:
44 TUV NORD CERT GmbH-Certification of Persons

40101105 Product number
Environmental Management Officer (TUV) or
40101205 Product number

Environmental Management Auditor (TUV)
dd.mm.yyyy Last examination day
DEO2 Code of the examination center
12345 Specific examination center

candidate identification number

The certificate of person may only be used in the form issued. It may not be
used only in part or in extracts. Changes to the certificate of person may not
be made. The certificate of person may not be used in a misleading manner.

12. Validity of certifications of persons

The respective certificate of person is valid for 3 years.
The validity of a certificate acquired during the initial certification begins on the
day of the positive certification decision and is valid for 3 years after the suc-
cessful examination minus 1 day.
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13. Anforderungen an die Rezertifizierung

Bei Ablauf der Gilltigkeit des Personenzertifikats kann auf Antrag der zertifi-
zierten Person eine Rezertifizierung erfolgen.

Hierzu muss die zertifizierte Person der Zertifizierungsstelle fur Personen fol-
gendes nachweisen:

13. Requirements for recertification

When a certificate of person expires, it can be recertified upon request of the
certificate holder.

For this purpose, the certificate holder must prove the following to the certifi-
cation body of persons:

Nachweis der
Praktischen Ta-
tigkeit

Schulung im

Zertifizierungs-
gebiet

Schulung(en) im

sonstige
Nachweise

Auditor (TOV)

min. 2 Jahre im
zertifizierten Be-
reich

Erfahrungsaus-
tausch in der
Neuerungen/
Vertiefungen/
Weiterentwick-
lungen im Zerti-
fizierungsgebiet
behandelt wur-
den

Umweltma- im zurlckliegen-
nagement- den Zeitraum Umfang von
Beauftragter min. 1 Jahr im mindestens 8
(TOV) zertifizierten Be- | UE mit fachli-
reich chem Bezug
Umweltma- im zurtickliegen- | mindestens 8 im Gultigkeits-
nagement- den Zeitraum UE Schulung/ zeitraum min-

destens 3 Um-
weltmanage-
ment-Audits mit
einer Dauer von
insgesamt min-
destens 3 Ta-
gen

Die Erfullung der Anforderungen muss durch objektive Nachweise bestatigt

Verification of

Training in the

Other

Environmental
Management
Officer (TUV)

practical activity

in the past pe-
riod at least 1
years in the cer-
tified area

certification area

Training(s)
courses of at
least 8 TU with a
technical focus

Environmental
Management
Auditor (TUV)

in the past pe-
riod at least 2
years in the cer-
tified area

atleast 8 TU
training course/
exchange of
experience in
which covering
new develop-
ments/
deepening of
knowledge/
further develop-
ments in the cer-
tification area
were dealt with

atleast 3
environmental
management
audits with a to-
tal duration of at
least 3 days on
site during the
validity period

The fulfilment of the requirements must be confirmed by objective evidence.

werden. Zum Beispiel sind interne bzw. externe Audits bzgl. Zeitpunkt, Dauer,
Art des Audits, Funktion der zertifizierten Person im Audit und Name der audi-
tierten Organisation durch den Arbeitgeber oder Auditauftraggeber schriftlich
zu bestatigen.

Bei Unklarheiten ist die Zertifizierungsstelle flr Personen berechtigt, weitere
Nachweise anzufordern und/oder die zertifizierte Person zu einem Gesprach
einzuladen.

Nicht absolvierte Schulungen kénnen bis 12 Monate nach Ablauf der Giltig-
keit nachgeholt werden
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For example, the employer or audit client must confirm internal or external au-
dits in writing regarding time, duration, type of audit, function of the applicant
in the audit, and name of the audited organization.

In case of ambiguities, the certification body of persons is entitled to request
further evidence and/or to invite the certificate holder to an interview.

Training courses that have not been completed can be made up for up to 12
months after the expiry date of the certificate of persons.
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14. Mitgeltende Unterlagen
Allgemeine Priifungsordnung (TUV®)
Gebiihrenordnung fiir Priifungen (TUV®)
Erklarung zur Zertifikatserteilung
Re-Zertifizierungsantrag
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14. Applicable documents
General examination regulation (TUV®)
Fee schedule for examinations (TUV®)
Declaration of certificate issuance
Re-Certification application
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15. Anlage 1: Themen des Lehrgangs und Priifungsmodalitaten der schriftlichen Priifung
Umweltmanagement-Beauftragter (TUV®)

Anzahlder  Apzahl der

UE* Aufgaben
Themenbereich und Lerninhalte
MC*/o*
1. Umwelt- und arbeitsschutzrechtliche Anforderungen 24 UE
+ Umweltrechtliche Grundlagen (AL) 1MC

* Grundlagen und Struktur des Umweltrechts
* Prinzipien und Instrumente des Umweltrechts
* Umwelthaftungsrecht
* Umweltschadensrecht
* Besonderes Umweltverwaltungsrecht und angrenzende Rechtsgebiete:
Immissionsschutz (IM) 7MC
* Grundlagen und Struktur des Immissionsschutzrechts
* Bundes-Immissionsschutzgesetz (BImSchG)
* Genehmigungsbediirftige Anlagen (4. BImSchV)
* Immissionsschutz- und Storfallbeauftragte (5. BImSchV)
» Verdunstungskuhlanlagen (42. BImSchV)
» Storfallverordnung (12. BImSchV)
* Industrieemmissionsrichtlinie (IED) 1MC
» Abfallwirtschaft (AB) 2 MC
* Grundlagen und Struktur des Abfallrechts
» Kreislaufwirtschaftsgesetz (KrWG)
* Verordnungen zum KrWWG
» Abfallbeauftragtenverordnung
+ Gewerbeabfallverordnung
* Relevante Betreiberpflichten
* Elektronisches Nachweisverfahren
+ Entsorgungsfachbetriebe
* Gewasserschutz (WH)
* Grundlagen und Struktur des Gewasserschutzrechts
* Wasserhaushaltsgesetz (WHG)
* Grundlagen und Betreiberpflichten
* Abwasserverordnung
+ Anlagen zum Umgang mit wassergefahrdenden Stoffen
» Aspekte der Arbeitssicherheit mit Schnittstellen zum Umweltrecht:
Betriebssicherheitsverordnung (BS) 2MC
* Arbeitsmittel
* Arbeiten in Ex-Bereichen
+ Uberwachungsbediirftige Anlagen und Priiffristen
+ CE-Konformitat
* Anforderungen an Inhalte und Durchflihrung einer
Gefahrdungsbeurteilung: Gefahrstoffrecht (GS) 3MC
» Gefahrdungsbeurteilung, Umgang mit Gefahrstoffen
* Gefahrstoffverordnung
* Ausgewahlte technische Regeln Gefahrstoffe

7MC
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2. Normative Anforderungen (MM) 24 UE 22 MC
+ Managementsysteme im Uberblick
* Umweltmanagementsysteme
* Arbeitssicherheitsmanagementsysteme
» Schnittstellen zu Qualitats- und Energiemanagementsystemen
* Grundlegender Aufbau von Managementsystemen
. Prozessorientierung
» Struktureller Aufbau und Synergien
* Arbeitssicherheitsmanagementsysteme
+ IS0 45001
* DIN EN ISO 14001: Anforderungen an ein Umweltmanagementsystem:
* Vorteile der Implementierung
* Festlegung der ,interessierten Parteien®
* Anforderungen an Chancen und Risiken
* Umweltaspekte: Ermittlung und Bewertung
* Bewertung ,ausgelagerter Prozesse*
» Zielsetzungen und Programme
* Rechtskonformitat und bindende Verpflichtungen
» Verantwortlichkeit und Delegationswesen
* Umweltrelevante Ablaufe
+ Datenanalyse, umweltrelevante Kennzahlen, Okobilanzen
* Notfallmanagement
* Verbesserungsprozess
* EMAS (erganzende Aspekte)
» Betriebliche Kennzahlen und Kernindikatoren
*  Umweltprifung und Umweltaspekte
*  Umweltbetriebspriifung
* Umweltberichterstattung
* Deregulierungsaspekte
* Praktische Umsetzung
* Umweltprifung, Managementsystemaufbau, Handbuch,
Prozessbeschreibungen
» Nachhaltigkeit
3. Abschlusspriifung
schriftlich 90 min. 45 MC

*

UE: Unterrichtseinheit a 45 Minuten
MC: Multiple-Choice-Aufgaben
o: offene Aufgaben

In der Tabelle ,Themen des Lehrgangs und Prifungsmodalitdten der schriftlichen Priifung” handelt es sich bei
den Angaben der Unterrichtseinheiten um Richtwerte, die in Einzelfallen bedingt durch Zusammensetzung der
Teilnehmenden, Vorkenntnisse und Teilnehmerzahl geringfiigig abweichen kénnen. Die hier dargestellte Rei-
henfolge der Themen muss nicht der Reihenfolge der Themen des Lehrgangs entsprechen.
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15. Annex 1: Topics of the course and examination modalities of the written examination
Environmental Management Officer (TUV®)

Number of Number of

TU* questions
Topics and learning content MC*/o*
1. environmental and occupational health and safety requirements 24 TU
¢ Fundamentals of environmental law (AL) 1MC
o Fundamentals and structure of environmental law
. Principles and instruments of environmental law
. Environmental liability law
o Environmental damage law
e Special environmental administrative law and
neighbouring areas of law: Immission control (IM) 7 MC
o Principles and structure of immission control law
o Federal Immission Control Act (BImSchG)
o Installations requiring authorisation (4th BImSchV)
o Immission control and hazardous incident officers
(5th BImSchV)
° Evaporative cooling systems (42nd BImSchV)
o Major Accidents Ordinance (12th BImSchV)
¢ Industrial Emissions Directive (IED) 1MC
¢ Waste management (AB) 2MC
o Principles and structure of waste legislation
o Closed Substance Cycle Waste Management Act (KrWG)
o Ordinances to the KriwWG
° Waste Management Ordinance
o Commercial Waste Ordinance
. Relevant operator obligations
. Electronic verification procedure
. Specialised waste management companies
o Water protection (WH) 7 MC
. Basics and structure of water protection law
. Water Resources Act (WHG)
. Basics and operator obligations
. Wastewater ordinance
. Installations for handling substances hazardous to water
o Aspects of occupational safety with interfaces to environmental law:
Industrial Safety Ordinance (BS) 2 MC
. Work equipment
. Working in hazardous areas
. Systems requiring monitoring and inspection intervals
o CE conformity
¢ Requirements for the content and implementation of a
Risk assessment: Hazardous substances legislation (GS) 3MC
. Risk assessment, handling hazardous substances
) Hazardous Substances Ordinance
. Selected technical regulations on hazardous substances
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2. Normative requirements (MM)

e Management systems at a glance

Environmental management systems
Occupational safety management systems
Interfaces to quality and energy management systems

e  Basic structure of management systems

Process orientation
Structural organisation and synergies

e  Occupational safety management systems

ISO 45001

e DINENISO 14001:
Requirements for an environmental management system:

Advantages of implementation

Definition of the "interested parties”

Requirements for opportunities and risks
Environmental aspects: Identification and assessment
Evaluation of "outsourced processes"

Objectives and programmes

Legal compliance and binding obligations
Responsibility and delegation

Environmentally relevant processes

Data analysis, environmentally relevant key figures, life cycle
assessments

Emergency management

Improvement process

e EMAS (supplementary aspects)

Operational key figures and core indicators
Environmental audit and environmental aspects
Environmental audit

Environmental reporting

Deregulation aspects

e Practical implementation

Environmental audit, management system structure, manual,
process descriptions

e  Sustainability

24 TU

22 MC

3. Final exam

written

90 min.

45 MC

*

TU: 1 TU corresponds to a teaching unit of 45 minutes.
MC: Multiple Choice questions
0: open question

In the table "Topics of the course and examination modalities of the written examination", the details of the
teaching units are approximate values which may deviate slightly in individual cases due to the composition of
the participants, prior knowledge and number of participants. The order of the topics presented here does not
necessarily correspond to the order of the topics of the course.

40101105-40101205-Leitfaden-Guideline-01.26.docx



TUV NORD CERT - Personal certification
16. Anlage 2: Themen des Lehrgangs und Priifungsmodalitaten der schriftlichen Priifung
Umweltmanagement-Auditor (TUV®)

Anzahlder  Anpzahl der

UE* Aufgaben
MC*/o*

Themenbereich und Lerninhalte

1. Auditgrundlagen 3 UE
* Auditarten und Anwendungsbereiche
* Allgemeine Anforderungen an Managementsystemaudits
»  Spezielle Anforderungen an Umweltmanagementsystemaudits und
Umweltbetriebspriifungen nach DIN EN ISO 14001 und EMAS
* Normative Verweise, Grundsatze und Definitionen

2. Auditplanung und Durchfiihrung nach DIN EN ISO 19011 5 UE
* Auditprogrammverfahren, Planung und Vorbereitung
» Zielsetzungen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten eines
Umweltmanagement-Auditors
* Auditbewertungsverfahren
* Auditdokumentation, Auditnachbereitung, kontinuierliche Verbesserung

3. Auditkommunikation 4 UE
* Grundlagen der Gesprachsflihrung
»  Fragetechniken, aktives Zuhdren
* Motivationsstrategien, Umgang mit Widerstanden

4. Zertifizierungsverfahren 1 UE

* Normative Grundlagen, Zulassungsverfahren
» Ablauf, Vorbereitung und Folgemafinahmen

5. Audit des Umweltmanagementsystems in der Praxis, Auffrischung 14 UE

normenspezifischer Kenntnisse

*  Dokumentenprifung auf Basis der DIN EN ISO 14001 und EMAS:
Normenanforderungen
Auditfragestellung
Bewertungsgrundlagen und Berichterstattung

« Auditplanung in einem Musterbetrieb

* Methodik der Gesprachsfiihrung

+  Auditdurchfilhrung und Bewertung in Ubungen und Rollenspielen

6. Abschlusspriifung

schriftlich 75 min. 20 MC / 1 Doku

miindlich 35 min. 2

*

UE: Unterrichtseinheit a 45 Minuten
MC: Multiple-Choice-Aufgaben

In der Tabelle ,Themen des Lehrgangs und Prifungsmodalitdten der schriftlichen Priifung” handelt es sich bei
den Angaben der Unterrichtseinheiten um Richtwerte, die in Einzelfallen bedingt durch Zusammensetzung der
Teilnehmenden, Vorkenntnisse und Teilnehmerzahl geringfiigig abweichen kénnen. Die hier dargestellte Rei-
henfolge der Themen muss nicht der Reihenfolge der Themen des Lehrgangs entsprechen.
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16. Annex 2: Topics of the course and examination modalities of the written examination
Environmental Management Auditor (TUV®)

Number of TU* Number of
questions

Topics and learning content MC*/o*

1. audit basics 3TU
e Audit types and areas of application

e General requirements for management system audits

e Specific requirements for environmental management system audits
and environmental audits in accordance with DIN EN ISO 14001
and EMAS

o Normative references, principles and definitions

2. audit planning and implementation according to DIN EN ISO 19011 5TU
e Audit programme procedures, planning and preparation

e Obijectives, tasks and responsibilities of an environmental
management auditor

e Audit evaluation procedures

e Audit documentation, audit follow-up, continuous improvement

3. audit communication 4TU
e Basics of dialogue management

¢ Questioning techniques, active listening
o Motivational strategies, dealing with resistance

4. certification procedures 1TU
e Normative principles, authorisation procedure

e Procedure, preparation and follow-up measures

5. audit of the environmental management system in practice, refresher 14 TU
of standard-specific knowledge
e Document review on the basis of DIN EN ISO 14001 and EMAS:

Standard requirements
Audit questions
Assessment basis and reporting
e Audit planning in a model company
e Methodology of dialogue management
¢ Audit implementation and evaluation in exercises and role plays

6. Final exam

written 75 min. 20 MC /1 Docu

oral 35 min. 2

*

TU: 1 TU corresponds to a teaching unit of 45 minutes.

MC: Multiple Choice questions

In the table "Topics of the course and examination modalities of the written examination", the details of the
teaching units are approximate values which may deviate slightly in individual cases due to the composition
of the participants, prior knowledge and number of participants. The order of the topics presented here does
not necessarily correspond to the order of the topics of the course.
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