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l. EinfUhrung

1.1 Uberblick
Die Prevenio® Software

Mit unserem modularen Arbeitsschutz-Managementsystem
Prevenio® erweitern wir unsere Unterstttzung fur Ihren Arbeits-
schutz enorm. Wir mdchten Ihnen mit unseren 6 Modulen einen
noch besseren Service bieten und die Organisation des Arbeits-
schutzes in lhrem Unternehmen vereinfachen.

Unser Modul UWEB2000®
ermoglicht Ihnen die u.a. zuver-
lassige und ortsunabhangige
Unterweisung lhrer Mitarbeiter.
In diesem Dokument erhalten
Sie die wichtigsten Infor-
mationen zu diesem Modul.

Wir sagen ganz klar: Mit Prevenio® stellen wir Ihnen ein ganz-
heitliches System im Arbeitsschutz zur Verfluigung, das die Gesund-
heit Ihrer Mitarbeiter in den Mittelpunkt ruckt, die MalBnahmen des
Arbeitsschutzes bertcksichtigt und gleichzeitig Ihre gesetzlichen
Pflichten voll umfassend erfullt.
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Besuchermanagement
Unterweisen Sie betriebs-
fremde Personen effizient.
Sie verflgen Uber alle not-
wendigen Funktionen.

10,

UWEB2000°®
Unterweisen Sie mit System!
Mit diesem Modul kénnen Sie
schnell, prazise und effektiv die
betrieblichen Unterweisungen
durchfuhren.

Med. Vorsorge
Erfassen, planen und
dokumentieren Sie zuverlassig
samtliche arbeitsmedizi-
nischen Vorsorgen in
Ihrem Unternehmen.

Prevenio

Praventionssystem

Med. Eignung
Verwalten, dokumentieren und
planen Sie die bevorstehenden

Eignungsuntersuchungen in
Ihrem Unternehmen.

(]

Verbandbuch
Das digitale Verbandbuch
begleitet Sie vom Ersthelferbe-
richt bis zur fertigen Unfall-
anzeige durch samtliche
erforderlichen Schritte.

Gefahrdungsbeurteilung
Ermitteln und bewerten
Sie alle Gefahrdungen im
Unternehmen. Es ist lhr
zentrales Werkzeug im
Arbeitsschutz.
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l. EinfUhrung

1.1 Uberblick
Funktionen und Vorteile von Prevenio®

Profitieren Sie mit unserem innovativen Arbeitsschutz-Management-
system Prevenio®:

[\ Automatisierung und Digitalisierung: Sparen Sie Zeit und Auf-
wand, indem Sie Ihre wiederkehrenden Prozesse und Aufgaben
automatisieren.

[\ Benachrichtigungssystem: Kommunizieren Sie wichtige Infor-
mationen effizient und bleiben Sie stets auf dem neuesten Stand.

[\# Barrierefreiheit: Navigieren Sie ohne Sprachbarrieren in
27 Sprachen durch die Software - auch als Fremdsprachler.
Dies tragt dazu bei, dass eine Navigation durch die Benutzer-
oberflachen der Software gewahrleistet ist.

[\ MaRgeschneiderte Funktionen: Steigern Sie Ihre Effizienz und
Produktivitat durch ein anpassbares Arbeitsumfeld.

g Benutzerrollen: Verwalten Sie Benutzerrollen flexibel und effizient,
geben Sie lhren Mitarbeitern individuelle Zugriffsrechte und be-
halten Sie dabei die volle Kontrolle Uber Ihre Daten.
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Ausgezeichnete Qualitat:

Mit der 1ISO 9001 Zertifizierung stehen wir fur kontinuierliche Qualitat!
Uns ist es ein grol3es Anliegen, unseren hohen Standard permanent
auszubauen. Dazu gilt es, vor allem Prevenio® fortlaufend zu verbessern
und die Kundenerwartung zu erfullen bzw. zu Ubertreffen. Zur nachhal-
tigen Sicherstellung unseres Leistungsversprechens betreiben wir dieses
QM-System nach ISO 9001:2015.

Prevenio® Demo

Fordern Sie jetzt Ihre individuelle Demo Version
des Arbeitsschutz-Managementsystems Prevenio®
inklusive aller Module an.

Jetzt
Demo
anfordern

RV
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Il. Hintergrund

2.1 Marktbedarf
Starker Trend zur Digitalisierung im Arbeitsschutz

In einer zunehmend digitalisierten Arbeitswelt gewinnt der Arbeitsschutz
immer mehr an Bedeutung. Unternehmen sehen sich mit wachsenden
Anforderungen an die Sicherheit ihrer Mitarbeiter konfrontiert. Gleich-
zeitig hat die COVID-19-Pandemie den Trend zur Digitalisierung noch
beschleunigt.

Automatisierung vor | S
omplexen Prozessen |GGG < %

Unfatipravention | S %
R ©2%

Geringerer Organisa- [N o %
tionsaufwand [ 8%

gessere Mitarbeirer- N 5
einbeziehung. I 37 %

Mitarbeiter fur Arbeits-
<chutz beseistern N -
¢ A 8%

. 2023 . 2022

Abb. 1: Welchen Schwerpunkt setzen Sie persénlich im Bereich Arbeitsschutz fiir die
nahe Zukunft? (Mehrfachnennung mdglich)
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Unsere Unternehmens-Umfrage (s. Abb.) macht deutlich, dass eine
vernetzte Sicherheitskultur nur erfolgreich sein kann, wenn sie die
Menschen erreicht und einbindet.

In diesem Kontext wachst der Marktbedarf fur softwaregestutzte
Arbeitsschutz-Managementsysteme, die interaktive und benutzerfreund-
liche Schnittstellen bieten, um das Bewusstsein fur Arbeitssicherheit zu
férdern und die Mitarbeiter aktiv in Prozesse einzubeziehen.

Férderung einer Sicherheitskultur:

Die Einfuhrung softwaregestutzter Arbeitsschutz-Managementsysteme
sendet ein starkes Signal hinsichtlich des Engagements eines Unter-
nehmens fur die Sicherheit seiner Mitarbeiter. Durch Pravention, Unter-
weisung, Kommunikation und Uberwachung férdert die Software eine
Sicherheitskultur, bei der jeder Mitarbeiter aktivam Arbeitsschutz be-
teiligt ist.

Automatisierung von Prozessen:

Die Digitalisierung in diesem Bereich ermdglicht die Automatisierung
von Prozessen, wie z.B. bei der Unterweisung von Mitarbeitern. Von
der Zuweisung Uber die Datenauswertung bis hin zur Dokumentation
kdnnen Aufgaben automatisch durchgeftihrt werden.

[l. Hintergrund



Il. Hintergrund

2.1 Marktbedarf

Effiziente Datenerfassung und -analyse: Fazit:

Durch Unterweisungen sowie die dazugehorigen Protokollierungen wird SoftwaregestUtzte Arbeitsschutz-Managementsysteme bieten eine Viel-
sichergestellt, dass Mitarbeiter in ihrem Bereich stets gut geschult und zahl von Vorteilen, die von der Automatisierung von Prozessen bis zur
somit immer auf dem neuesten Stand sind. Dies fuhrt langfristig zu einer Forderung einer Sicherheitskultur reichen. Unternehmen, die in solche
Reduzierung von Arbeitsunfallen und ist relativ einfach und schnell zu Systeme investieren, kdnnen nicht nur ihre Compliance verbessern,
erfassen. sondern auch die Gesundheit und das Wohlbefinden ihrer Mitarbeiter

nachhaltig fordern und ihre Produktivitat steigern.

«390 +10.253 +/85.104 °

Todliche Neue Meldepflichtige
Unfalle Unfallrenten Unfalle
Anteil der erwerbstatigen
Abb. 2: Vorlaufige Arbeitsunfallzahlen 2023 Manner, die regelmaliig Uber
Quelle: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V. (DGUV) Gefahrdungen durch Sonnenein-
strahlung unterwiesen werden.
Steigerung der Produktivitat: Anteil der erwerbstatigen
Mitarbeiter, die sich sicher fiihlen, sind motivierter und neigen dazu, Frauen, die regelmalig uber
Gefahrdungen durch Sonnenein-
effizienter zu arbeiten. Die Implementierung einer Softwarelésung fur strahlung unterwiesen werden.

das Arbeitsschutzmanagement tragt somit nicht nur zur Sicherheit, Abb. 3: Liicken in der Prévention.
sondern auch zur Steigerung der Arbeitsleistung bei. Quelle: Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
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l1l. Das Modul UWEB2000°

3.1 Unsere L6sung fur digitale Unterweisungen
Wie das Modul die Herausforderungen angeht

UWEB2000° ist ein Schlisselmodul im Prevenio® Arbeitsschutz-Manage-
mentsystem, das eine effiziente Wissensvermittiung durch topaktuelle
Inhalte ermoglicht. Es Ubernimmt betriebsnotwendige Schulungen und
bietet diese den Mitarbeitern in Form von Online-Unterweisungen an,
unabhangig von deren Standort. Durch die Integration in den Tagesab-
lauf der Mitarbeiter kdnnen lastige Terminabsprachen vermieden wer-
den. Ein Editor ermdglicht die einfache Erstellung neuer Unterweisungen
sowie die Bereitstellung von Inhalten wie Produktschulungen und Quali-
fikationen online.

Ubersichtliche Reports zeigen den Fiihrungskraften und Verantwort-
lichen permanent den aktuellen Unterweisungsfortschritt an. Automati-
sierte Benachrichtigungen erinnern Mitarbeiter an ausstehende Schulun-
gen. Die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften im Bereich Arbeitsschutz ist
fur Unternehmen entscheidend. Verstandniskontrollen und Abschluss-
zertifikate dienen als anerkannte Unterweisungsdokumentation, um die
langfristige Compliance zu gewahrleisten.
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Mégliche Anlasse fur Unterweisungen

¥4 Erstunterweisung vor Aufnahme der Tatigkeit

[V wiederkehrende Unterweisung moglichst haufig, mindestens einmal
jahrlich, insbesondere bei Arbeitsplatzwechsel, bei Beschaftigten von
Leiharbeitsfirmen, nach langeren Pausen und ahnlichen Ereignissen

[\ Wiederkehrende Unterweisung von Jugendlichen mindestens
halbjahrlich

[\ Anlassbezogene Unterweisungen z.B. nach Unfallen oder Beinahe-
unfallen

[\ Unterweisung bei Vorliegen neuer oder anderer Gefihrdungen
und Belastungen z.B. neue oder geanderte Maschinen, Verfahren,
Tatigkeiten, Stoffe

Arbeitsschutz-Unterweisung sind gesetzlich verpflichtend

Die gesetzliche Pflicht zur Durchfiihrung von Unterweisungen ist in
Deutschland im Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) verankert. Gemaf
§ 12 ArbSchG mussen Arbeitgeber ihre Beschaftigten tber die mit

ihrer Arbeit verbundenen Gefahrdungen und die erforderlichen

SchutzmalBinahmen unterweisen.

Ill. Das Modul UWEB2000® 7



l1l. Das Modul UWEB2000°

3.1 Unsere L6sung fur digitale Unterweisungen
Uber 300 Sicherheitsunterweisungen

Wir kénnen Ihnen nahezu alle Unterweisungen anbieten, die Sie fur

Ihr Unternehmen bendtigen - ausgerichtet auf Tatigkeiten und Arbeits-
umgebung. Mithilfe unseres breiten Themenportfolios kdnnen Sie

aus den Themenbereichen Arbeitsschutz, Gesundheitsschutz und
Compliance wahlen.

Daruber hinaus erstellen wir auf Wunsch mafRgeschneiderte Themen.

Sprechen Sie uns einfach an.
13,0
12,5

12,0

11,5
11,0 I
10,5 .

2018 2019 2020 2021%* 2022 2023

. Mitarbeiter gesamt
Abb. 4: Zahl der UWEB2000 Unterweisungen (in Mio.) pro Jahr
* Covid-Jahr
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Effiziente Wissensvermittlung

Das Prevenio® Modul UWEB2000® ermdglicht es, betriebliche Unterwei-
sungen orts- und zeitunabhangig durchzufihren, ohne dabei die Qualitat
der Schulungen zu beeintrachtigen. Durch den Verzicht auf die eigene
Ausarbeitung von Schulungsinhalten, deren regelmaRige Aktualisierung
und physische Prasentation, ergeben sich erhebliche Kosten- und Zeitein-
sparungen.

UWEB2000° |asst Ihre Mitarbeiter in ihrem Tempo lernen.
Sie geben die individuellen Lerngeschwindigkeiten vor, ohne

dabei die Zeit aus den Augen zu verlieren. Alle

Themen

Fur optimale Lernerfolge und mehr Spaf3
bei der Sache vermitteln ansprechende und ~\
modern gestaltete Unterweisungsinhalte
allen Mitarbeitern motivierend die zu
erlernenden Themen. Dies tragt dazu

bei, dass sich die Schulungsinhalte besser
einpragen, was letztendlich zu einer ver-
besserten Umsetzung der Sicherheits-

mallnahmen am Arbeitsplatz fuhrt.

Ill. Das Modul UWEB2000®

entdecken
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IV. Modul-Ubersicht

4.1 Kernfunktionen des Moduls
Die Anmeldung

Die Systemanmeldung sowie die Benutzeroberflache stehen in 27 System-
sprachen zur Verfligung. Die Sprache der einzelnen Mitarbeiter kann
Uber die Mitarbeiter-Stammdaten definiert werden. Beim Login wird
dann das Prevenio® / UWEB2000® MenU sowie die Systemkommunikation
per Email in der entsprechenden Sprache angezeigt.

UWEB2000® 45%

ommentartunicion |G 2%

Microsoft Teams | ENEEEEEEE /o
I 8%

email I 35 %
I 7%

chat [N 31 %
W s

. 2023 . 2022

Abb. 5: Welche Kommunikationstools verwenden Sie derzeit bei Riickfragen
zu Unterweisungsthemen?
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Verwaltung der Zuweisung von Schulungsinhalten

Die Verwaltung der Zuweisung von Schulungsinhalten bietet zahlreiche
Méglichkeiten und Funktionen. Unterweisungsthemen kénnen Mitarbei-
tern oder ganzen Abteilungen direkt oder Uber Profile zugewiesen und
aufgehoben werden. Auch die Verwaltung von Gruppen- und Fremd-
schulungen ist moglich.

Zeitersparnis durch
die digitale Verwaltung
der Zuweisungen von
Schulungsthemen.

Kommentarfunktion

Mitarbeiter kdnnen Fragen stellen, Unklarheiten ansprechen oder zusatz-
liche Erklarungen einfordern. Dabei schatzen Mitarbeiter besonders die
Kommentarfunktion in UWEB2000® (s. Abb. 5) Diese schafft eine dyna-
mische Lernumgebung, in der Kommunikation und Interaktion gefordert
werden, was letztendlich zu einem effektiveren Lernprozess beitragt.

IV. Modul-Ubersicht 9




IV. Modul-Ubersicht

4.1 Kernfunktionen des Moduls
Individualisierungen

Alle Unterweisungsthemen kdnnen auf Wunsch angepasst und personali-
siert werden - mit dem UWEB2000® Editor auch von Ihnen fur lhr Unter-
nehmen selbst. Sprechen Sie uns einfach an.

Hohere Akzeptanz, wenn der
Mitarbeiter erkennt, dass die
Information auf seine Bedurf-
nisse zugeschnitten sind.

Mit der Konzentration auf relevante Themen, werden die Chancen erhéht,
dass die Mitarbeiter das Wissen besser behalten. Dies fordert nicht nur

die Effektivitat der Unterweisung, sondern auch die langfristige Kompetenz-
entwicklung der Teilnehmer.

Des Weiteren steigt die Motivation der Mitarbeiter, wenn sie erkennen,
dass die prasentierten Informationen direkt auf die Bedurfnisse und An-
forderungen zugeschnitten sind.
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Beispiel fur eine Individualisierung

Die Unterweisung Gabelstapler Teil 1 beinhaltet Folien, die das Thema
Anbaugerate detailliert erlautern. Anbaugerate sind fur die Standsicherheit des
Gabelstaplers von besonderer Bedeutung. Falls in lhrer Firma keine Anbauge-
rate oder nur spezielle Typen verwendet werden, kdnnen diese Folien geldscht
bzw. durch eigene Inhalte angepasst werden.

Unterweisungen, die der
Kunde mit dem UWEB2000®
Editor selber erstellt hat.

UWEB2000®
Unterweisungen,
die der Kunde leicht
individualisiert hat.

Durch TransGate
umgesetzte
Individualisierungen

Abb. 6: Individualisierte Unterweisungsinhalte in 2022
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IV. Modul-Ubersicht

4.1 Kernfunktionen des Moduls

Dokumentation- und Auswertungsméglichkeiten Abschlusstest und Zertifikat

Die Online-Unterweisungen bieten die Moglichkeit, die Teilnahme und Durch die Uberprifung des Wissensstands der Mitarbeiter kénnen
den Fortschritt der Mitarbeiter genau zu dokumentieren. Umfangrei- potenzielle Risiken am Arbeitsplatz minimiert werden. Gut geschulte
che Auswertungsmaglichkeiten erleichtern Ihnen die Ubersicht bei den Mitarbeiter sind besser in der Lage, sicherheitsrelevante Verfahren zu
Unterweisungen. Auf Knopfdruck erhalten Sie den aktuellen Unterwei- befolgen und Unfalle zu verhindern.

sungsstand lhrer Mitarbeiter. In von Ihnen gewinschten Abstanden und

per automatisierter Emails erhalten Sie die Auswertungen im Excel- oder ‘

PDF-Dateiformat. Somit stellen Sie einen luckenlosen Ablauf sicher und
behalten immer die Kontrolle. Diese transparente Nachverfolgung ist Abschlussgarantie der Unter-
nicht nur fir interne Uberwachungszwecke wichtig, sondern kann auch weisungen durch automatische

Wiederholung von nicht ver-
bei behdrdlichen Audits von Vorteil sein. standenen Lerninhalten.

Arbeitgeber sind gesetzlich verpflichtet, ihre Mitarbeiter in Bezug auf
Dokumentation / Nachweis-

, , Arbeitsschutz zu unterweisen. Abschlusstests helfen sicherzustellen, dass
R o] pflicht mit Excel-Tabellen
s . die Unternehmen diese rechtlichen Anforderungen erfullen.
= Durchfuhrung der
us Unterweisung
S Unterweisungs-
’g‘J Unterlagen erstellen
Einarbeitung und Unterweisung-Management
Recherche mit UWEB2000®
Manuelles Softwaregestutztes
Unterweisungs-Management Unterweisungs-Management

Abb. 7: Zeitersparnis mit softwaregestiitztem Unterweisungs-Managementsystem UWEB2000®
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V. Use Cases

5.1 Branchenbeispiele
Hamburg Verkehrsanlagen GmbH

Fur die HHVA sind Uber 250 Mitarbeiter tatig. Im November 2020 ent- . \  UWEB®
schied sich das Unternehmen fur die Digitalisierung ihrer Unterweisun- = - & N Unenveisungssystem
gen mittels UWEB2000® - Unterweisungsmanagement. Nach einem - NN Vs — WM Hamburg
Pilotprojekt fiel die Resonanz der Mitarbeiter als auch der Vorgesetzten ' Ve"ha'"'ge"
So positiv aus, dass nach rund sechs Monaten eine Ausweitung auf das .

gesamte Unternehmen erfolgte. e \.\ :

Hamburg Verkehrsanlagen GmbH

Uberall mit dem richtigen Thema unterweisen mit UWEB2000® - Unterweisungsmanagement

»Die TransGate GmbH ist ein sehr kompetenter Dienstleister, der auch nach der
Kaufentscheidung und wahrend des kompletten Zyklusses fiir einen da ist.”

Reimund Sommerschmied, IT-Referent

TransGate GmbH - WhitePaper Prevenio® Modul UWEB2000® V. Use Cases 12
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VI. Support und Schulung

6.1 Kundensupport

Verfugbarkeit von Support-Optionen Schulungsressourcen

Unser Anspruch ist, unseren Kunden und Interessenten bei der Auswahl, Unsere Vertriebsmitarbeiter kdnnen Ihnen Softwareschulungen zu
der Integration, dem Einsatz und der Benutzung unserer Softwareldsun- Anwenderthemen wie Mitarbeiter, Verwaltung sowie auch Redaktion
gen stets hilfreich zur Seite zu stehen. Unsere Mitarbeiter im Support geben - ob online oder bei Ihnen vor Ort.

sind fur Sie da und unterstutzen Sie gerne bei lhren Fragen.

Seit mehr als 20 Jahren sind wir als Hersteller unserer Softwarel6sun-
gen UWEB2000® und Prevenio® fur den betrieblichen Arbeitsschutz am
Markt etabliert. Die in dieser Zeit erlangten Erfahrungen haben uns zu
einem vertrauenswuirdigen und kompetenten Partner fUr unsere Kunden
gemacht. Das beweisen unsere Mitarbeiter Tag fur Tag, indem wir Ihre
Angelegenheiten gemeinsam mit lhnen und fur Sie 16sen. Darauf kénnen
Sie sich verlassen.

TransGate GmbH - WhitePaper Prevenio® Modul UWEB2000® VI. Support und Schulung 13



VII. Auf einen Blick

7.1 Zusammenfassung

Vorteile des Unterweisungsmoduls UWEB2000®

[\ Maximale Flexibilitat: Fihren Sie unsere Online-Unterweisungen [\ Geballtes Fachwissen: Nutzen Sie unsere Kompetenz aus Uber
unabhangig von Ort und Zeit durch. 20 Jahren Erfahrung im Arbeitsschutz.

[\ Minimaler Aufwand: Bewdltigen Sie und Ihr Team die Unterwei- [\ Hochstmégliche Rechtssicherheit: Profitieren Sie von unseren
sungsplanung mit einem deutlich geringeren Aufwand - und haben rechtssicheren Unterweisungen und kommen Sie Ihrer gesetzlichen
sie alle wichtigen Unterweisungsstande , auf Knopfdruck” stets im Nachweispflicht als Arbeitgeber nach.

Blick: [\ Datensicherheit: Profitieren Sie von unserer DSGVO-Konformitét,

[\ Intuitive Bedienbarkeit: Erhohen Sie - dank der guten Nutzer- die fUr uns eine Selbstverstandlichkeit ist. (Serverstandort in
freundlichkeit - die Zufriedenheit der Mitarbeiter und erleichtern Deutschland).

Sie den Zugang. [\ Controlling und Nachweisbarkeit: Verwenden Sie unsere Ver-

[\ GroRer Lernerfolg: Steigern Sie den Lernerfolg mit unseren praxis- standniskontrolle sowie unser Abschlusszertifikat als Nachweis.
nahen und modern aufgebauten Schulungen. Sie dienen als anerkannte Unterweisungsdokumentation.

[\ Hohe Individualitat: Lassen Sie alle Unterweisungsthemen auf
Wunsch anpassen sowie personalisieren oder Ubernehmen Sie dies
selbst fur Ihr Unternehmen - ganz einfach mit dem UWEB2000°
Editor.

[\ Ausgezeichnete Qualitat: Lassen Sie sich von unserer konti-
nuierlichen Qualitat Uberzeugen! Unsere hohen Qualitatsstandards
sind auf allen Ebenen des Unternehmens ISO 9001 zertifiziert.
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VIll. Kontakt

8.1 Ansprechpartner

Konnten wir Sie Giberzeugen?
Dann treten Sie gerne mit uns in Kontakt.

Unsere Experten freuen sich auf Ihren Anruf oder Ihre Nachricht
und beraten Sie gerne. Gerne besuchen wir Sie persdnlich vor Ort.

Bis bald

Ansprechpartner finden unter:

transgate.de/kontakt
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TransGate GmbH
Darmer Esch 68 b
49811 Lingen (Ems)

+49 (0) 591/966 969-0
info@transgate.de
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http://transgate.de

