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Dati di

TUVN OR D accessol/installazione

Riceverete le informazioni di accesso (login e password) via e-mail.

Zudem habe ich eine kurze Anleitung als Installationshilfe, sowie fir die erste
Inbetriebnahme erstellt, welche ihr unter folgendem Link herunterladen kénnt:

Anleitung Guardian

Solltet ihr UnterstUtzung bei der Installation oder Nutzung bendtigen, stehe
ich euch gerne zur Verfiigung. lhr kénnt mich unter den folgenden
Kontaktdaten erreichen:

Name: Christoph Elmerhaus
Telefon: +49 1608886998
E-Mail: celmerhaus@tuev-nord.de

Vielen Dank fur eure Aufmerksamkeit. Bei Fragen oder Problemen zégert
bitte nicht, mich zu kontaktieren.

Mit freundlichen Griizen

Christoph Elmerhaus
Account Manager

TUV NORD Mobilitit GmbH & Co. KG
Vertrieb

Folgende Informationen bendtigst du fir den Zugriff auf dein Guardian Konto

Login:
geggers@tuev-nord.de

Passwort:

Scaricate I'applicazione TUV NORD Guardian:

TOV®



TUVNORD

S

TUVNORD

Email

Email

Passwort

LOGIN

TOV®

Powered by £ CARLY

Accesso/u
tilizzo

Dopo [linstallazione, apparira la schermata
iniziale. Inserire qui i dati di accesso, l'indirizzo
e-mail e la password.

Una volta effettuato I' non sara necessario
inserire nuovamente queste informazioni al
successivo utilizzo dell'applicazione.

Collegare il Guardian alla porta OBD dell'auto
(di solito si trova nel vano piedi del conducente
sul lato sinistro).



Accesso/u

TUVNORD Hiezo

Accendere |'accensione del veicolo. Avviare la procedura utilizzando le due seguenti modalita di
selezione del veicolo:

1. Selezionare il veicolo manualmente o
2. Scansionate il numero di telaio con la fotocamera del cellulare e I'applicazione selezionera il
veicolo appropriato. Ora scegliete il tipo di trazione corretta (elettrica, benzina, diesel, ad

esempio).
N7 N\

//

TUVNORD

Auto

Information

Bitte wahlen Sie aus, wie Sie das
Fahrzeug auswahlen mochten

Fahrzeug zuerst auswahlen

Funktionen

VERBINDUNG

FEHLERCODES PRUFEN

KM & FIN CHECK

BERICHT ANFORDERN

x Powered by /3 CARLY / X /
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TUVNORD

=

TUVNORD

Auto

VW, Arteon, Arteon (3H)

3, Diesel

Funktionen

VERBINDUNG
em Fahrzeug verbinden
FEHLERCODES PRUFEN

KM & FIN CHECK

BERICHT ANFORDERN

Powered by £ cARLY

TOV®

Accesso/u
tilizzo

Fare clic su "Connetti". Non appena I'Aapter
¢ collegato alla porta OBD, sara possibile
stabilire una connessione. Una luce verde
indichera che la connessione & stata
stabilita con successo. Ora & possibile
procedere con 'analisi dei codici di
guasto o con il controllo del
chilometraggio e del VIN.



TUVNORD

Analisi dei log dei
guasti

Ora & possibile avviare I'analisi dei codici di guasto. Selezionate il campo "Check for Fault
Codes" e la diagnostica si avviera. L'adattatore mostra il numero di centraline da leggere e

lavanzamento nella barra di stato in basso.

-

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 3, Diesel

Priufen auf Fehlercodes

\

FEHLERCODES PRUFEN

Fehlerhafte Systeme

Fehlerfreie Systeme

DATEN AUSLESEN

Alle anzeigen v

TOV®

=

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Uberpriufung der Fehlercodes abges

\

Vengono visualizzate informazioni complete
sulle unita di controllo che presentano guasti
(in rosso) e su tutte le unita di controllo che
funzionano perfettamente (in verde). | guasti
possono essere visualizzati anche in forma di
testo completo tramite il menu a discesa.



Controllo del

TUVNORD chilometraggio e del VIN

La seconda funzionalita € "Controllo chilometraggio e VIN", selezionando il campo "Controllo KM
e VIN". Dopo aver inserito manualmente il chilometraggio attuale, questo verra visualizzato come
"Chilometraggio inserito". A questo punto, fare clic su "Leggi dati".

KM & FIN CHECK \ /

\

Referenz FIN Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

@ Keine Daten bisher ausgelesen VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Ausgelesene FINs

@ Keine Daten bisher au

Kilometerstand

. Eingegebener Kilometerstand

44578 km Kilometerstand & FIN wird gepriift

Ausgelesene Kilometerstande

DATEN AUSLESEN

KM & FIN CHECK

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel @ ViN-Referenz

WVWZZZ3HZPEO10625

Ausgelesene FINs

® VN

WVWZZZ3HZPEO10625

WVWZZZ3HZPEO10625

WVWZZZ3HZPEO10625

DATEN AUSLESEN

Il risultato verra quindi visualizzato.

TOV®



Richiedi un
rapporto

TUVNORD

Dopo aver effettuato il "KM & VIN Check", la voce di menu successiva sara l'opzione per
generare rapporti alla voce "Request report" e caricare immagini (uso della fotocamera
del cellulare per registrare il chilometraggio sul quadro strumenti, foto del VIN sul veicolo,

‘8 N
®

TUVNORD

Auto

Fahrzeug zuerst auswahlen

Funktionen

VERBINDUNG

—— FEHLERCODES PRUFEN

KM & FIN CHECK
@

[=1 BERICHT ANFORDERN

\ Powered by £ CARLY //
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TOV®

TUVNORD

/7
/ < BERICHT ANFORDERN

Berichte auswihlen

Fehlercode-Prlfbericht

KM & FIN Check Bericht

Anhéange

() Hangen Sie Ihre Bilder an (maximal 5)

BERICHT ANFORDERN

Richiedi un
rapporto
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TUVNORD

Richiedi un

rapporto

Al termine, &€ necessario confermare visivamente il VIN; il rapporto verra inviato via e-mail

all'account di posta elettronica specifico dell'utente.

f BERICHT ANFORDERN

TOV®

(@

Berichte auswahlen

Fehle FIN eingeben
Bitte Fahrgestellnummer des aktuellen
Fahrzeugs eingeben.

WVWZZZ3HZPE010625|

Abbrechen FIN bestatigen

QWERTZUI OFPU

AISIDIFIGIHIJIKILIO'A

YIX|CJV|BINM

©®@ 0 Leerzeichen

\

&

a

)

Aktuell ausgewahltes Fahrzeug

VW, Arteon, Arteon (3H), 2023, Diesel

Bericht erfolgreich erstellt

Der Bericht wurde erfolgreich fur die folgende E-Mail
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Rapporto sui
codici di guasto

TUVNORD

Dopo aver ricevuto I'e-mail, &€ possibile scaricare i rapporti utilizzando il link specifico o aprire il
rapporto pdf allegato.

TOV®

Guardian Report: VW Arteon Arteon (3H) 2023 | Powered by Carly

< ae
TNM Guardian <no-reply@carly-enterprise.com> @9 %9~ PA
An @ Elmerhaus, Christoph

@Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Machricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

Enterprise Vault

**WARNING** This email originates from an external sender. Please be careful when opening links and

attachments!
*ACHTUNG** Diese E-Mail wurde von einem externen Sender verschickt. Bitte seien Sie vorsichtig beim

Oeffnen von Internet-Links und Anhaengen!

TUVNORD

VW Arteon Arteon (3H) 2023

Fehlercode-Priifbericht]
KM & FIN Check Berichf]

istoph Elmerhaus (MVKAM) hat diesen Report am 2024-07-31 08:06:51

Ur celmerhaus@tuev-nord.de generiert.
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Rapporto sui

TUVNORD codici di guasto

Ecco una vista della prima pagina come esempio di segnalazione del codice di guasto

TOV®

FIN s WVWZZZ3HZPEO1C
Datum 3 31.7.2024

Hersteller : VW

Fahrzeugserie 2 Arteon
Fahrzeugmodell 3 Arteon (3H)

Baujahr : 2023

Kraftstoffart ? Diesel

FEHLERCODE PRUFBERICHT

Anbei finden Sie den Mangelbericht Ihres Fahrzeuges, wie angefordert von:
Christoph ElImerhaus, MVKAM

Dieses Konto ist Teil der folgenden Organisation:

celmerhaus@tuev-nord.de

Dieser Bericht wurde mit einer internen Entwicklungsversion von Guardian erstellt. Bei Riickfragen zu den

Testergebnissen, bitte melden Sie sich bei supportquardian@mycarly.com

1. Systeme mit Fehlern

Dashboard
U111000, U111000 Funktionseinschrankung wegen Kommunikationsstdrung
Central Electrics
B147918, B147918 Taste der Fernbedienung 1. Spannung zu niedrig
B147954, B147954 Funkschliissel 1. keine Grundeinstellung
B188101, B188101 Notlaufptad. elektrischer Fehler
Adaptive Cruise Control
U112300, U112300 Datenbus empfangener Fehlerwert
U112300, U112300 Datenbus empfangener Fehlerwert

13



TUVNORD

TOV®

e dei controlli del chilometraggio e del VIN

FIN
]
TUVNORD oatum
Hersteller
Fahrzeugserie
Fahrzeugmodell
Baujahr

Kraftstoffart

WVWZZZ3HZPE010625
31.7.2024

VW

Arteon

Arteon (3H)

2023

Diesel

2. Systeme ohne Inkonsistenzen

Airbags
VIN
Bremskraftverstirker
VIN
Dashboard
VIN
Hauptkilometerstand
Hauptkilometerstand
Motor
VIN
VIN

WVWZZZ3HZPE010625 44578 km

Referenz FIN Referenz Kilometerstand

Total: 4

WVWZZZ3HZPEO10625

WVWZZZ3HZPEO10625

WVWZZZ3HZPE010625

45346

1770

WVWZZZ3HZPEO10625
WVWZZZ3HZPEQ10625

Rapporto sui

codici di guasto

Il "chilometraggio di riferimento" & quello inserito all'inizio. Se si tratta del chilometraggio piu
alto, va bene, poiché non tutte le centraline controllano permanentemente il chilometraggio.

sufficiente assicurarsi che non venga visualizzato un chilometraggio superiore.

14



Ripristino della

TUVNORD password

Ho dimenticato la password.

Se si € dimenticata la password, utilizzare la funzione "Password dimenticata" sotto il campo di accesso:

3

TUVNORD

Email

Email

Pa ort

Passwort

LOGIN

Passwort vergessen?

Mit der A« icung akzeptiere ich die Datenschutzerklarung,
Nutzungsbedingung, sowie die AGBs

Powered by & cARLY
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Ripristino della

TUVNORD password

Passwort vergessen (1/3) \ Passwort vergessen (2/3) \

Bestatigen Sie mit dem Code

Um Ihr Passwort wiederherzustellen, wurde ein Code
an diese E-Mail geschickt:

Passwort wiederherstellen

Um Ihr Passwort wiederherzustellen, bendtigen wir
zunachst lhre E-Mail-Adresse. Bitte fullen Sie das
untenstehende Feld aus und bestétigen Sie mit
"Weiter".

c.elmerhaus@me.com

Bitte Uberpriifen Sie die entsprechende Mailbox und
geben Sie den gesendeten Code in das untenstehende

Feld ein.

Codg .t erhalten? Bestatigungscode erneut senden

E-Mail

CODE BESTATIGEN

ZE\. — -4

WEITER

\

Inserite il vostro indirizzo e-mail e il nostro server vi inviera un codice di verifica. Ora &

possibile impostare la password preferita.

TOV®



TUVNORD

In caso di ulteriori domande o problemi con la configurazione
iniziale, si prega di contattare:

TUV NORD Mobilitdt GmbH & Co. KG
Vendite

Tel.: 0800 80 69 600
guardian@tuev-nord.de

— TUVNORDGROUP



mailto:guardian@tuev-nord.de

